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คู่่�มืือฉบัับนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นโดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสนัับสนุุนภาคประชาสัังคมกลุ่่�มต่่างๆ  

ที่่�พยายามมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจด้้านนโยบายของผู้้�มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในจัังหวััด  

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งองค์์การบริิหารราชการส่่วนจัังหวััด (อบจ.) แม้้ว่่าคู่่�มืือฉบัับนี้้�จะอิิง 

หลัักปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการรณรงค์์ขัับเคลื่่�อนที่่�ประสบความสำำ�เร็็จในระดัับสากล แต่่ยััง

รวบรวมข้้อมููลมาจากการทำำ�งานของสถาบััน NDI กัับภาคพลเมืืองในจัังหวััดกาญจนบุุรีีและ

จัังหวััดนครศรีีธรรมราชไว้้ด้้วย สถาบััน NDI หวัังว่่าคู่่�มืือฉบัับนี้้�จะเป็็นประโยชน์์กัับองค์์กร 

ระดัับท้้องถิ่่�นทั้้�งหลาย เนื่่�องจากนำำ�ประสบการณ์์ของบริิบทประเทศไทยมาเป็็นพื้้�นฐาน

คู่่�มืือฉบัับนี้้�กล่่าวถึึงบทบาทสำำ�คััญขององค์์กรภาคประชาสัังคมในการปรัับ 

สร้้างนโยบายระดัับจัังหวััด รวมทั้้�งเน้้นถึึงองค์์ประกอบหลัักของกระบวนการขัับเคลื่่�อน

นโยบาย ได้้แก่่ เป้้าหมายและยุุทธศาสตร์์การขัับเคลื่่�อน การสร้้างเครืือข่่ายและภาคี ี

ในการโน้้มน้้าวนโยบาย การวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย การกำำ�หนดกิิจกรรมที่่�มุ่่�งสู่่�

สาธารณะ การสร้้างข้้อความสื่่�อสาร และวิิธีีการสื่่�อสารกัับผู้้�ฟัังอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

ด้้วยเหตุุนี้้� สถาบััน NDI หวัังว่่าคู่่�มืือฉบัับนี้้�จะเป็็นแนวทางอย่่างดีีสำำ�หรัับพลเมืืองทุุกกลุ่่�ม

ที่่�ประสงค์์จะขัับเคลื่่�อนเพื่่�อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายในระดัับจัังหวััด

ในท้้ายสุุด สถาบััน NDI ขอขอบคุุณ ดร. กฤษฎา บุุญชััย เลขาธิิการสถาบัันชุุมชน

ท้้องถิ่่�นพััฒนา เป็็นอย่่างสููงสำำ�หรัับความช่่วยเหลืือในการจััดทำำ�คู่่�มืือฉบัับนี้้� 

 เอดี้้� เอเฟนดิิย่่า (Edi Efendija)
ผู้้�อำำ�นวยการสถาบััน NDI ประจำำ�ประเทศไทย
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1 บทนำำ�

กรอบคู่่�มืือ

ผู้้�เขีียนได้้จััดทำำ�คู่่�มืือการพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด  

โดยมีีเป้้าหมายดัังนี้้�

1.	 การสร้้างจุุดเน้้นทิิศทางและระดัับของนโยบายสาธารณะใหม่่ จากเดิิมที่่�รััฐ 

และสัังคมส่่วนมากมองนโยบายสาธารณะโดยมีีรััฐเป็็นศููนย์์กลาง เนื่่�องจาก 

รััฐมัักเป็็นผู้้�กำำ�หนดนโยบายฝ่่ายเดีียว หรืือใช้้นโยบายที่่�ส่่งผลกระทบต่่อชีีวิิต 

สาธารณะของชุุมชนและสัังคม จนกลายเป็็นว่่านโยบายสาธารณะจะเกิิด 

ขึ้้�นได้้ก็็ต่่อเมื่่�อมีีรััฐเป็็นศููนย์์กลางของนโยบาย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดวิิชา 

บริิหารรััฐกิิจแบบดั้้�งเดิิมที่่�มองว่่ารััฐเป็็นกลไกเดีียวที่่�จััดการ “งานสาธารณะ”  

ถึึงแม้้จะมีีแนวคิิดใหม่่ที่่�ให้้น้ำำ��หนัักภาคเอกชนที่่�ก้้าวข้้ามเส้้นแบ่่งจากปััจเจก 

มาสู่่�สาธารณะ แต่่แวดวงวิิชาการก็็ยัังไม่่ขยายความเป็็นสาธารณะมาสู่่�ภาค 

ประชาสัังคมเท่่าที่่�ควร ภาคประชาสัังคมภายใต้้โครงสร้้างรััฐไทย และ 

วิิชาการบริิหารรััฐกิิจ จึึงมีีบทบาทเพีียงผู้้�ได้้รัับผลประโยชน์์ หรืือแค่่เข้้าไป  

“มีีส่่วนร่่วม” ที่่�รััฐจะเข้้ามารัับฟัังความคิิดเห็็น ปรึึกษาหารืือ แม้้จะเป็็น 

ผู้้�ริิเริ่่�มออกแบบ เช่่น การเข้้าชื่่�อเสนอกฎหมาย แต่่ก็็ไม่่ได้้เป็็นกลไกที่่�นำำ�นโยบาย 

ไปปฏิิบััติิได้้โดยตรง เพราะในระบบคิิดของรััฐและวิิชาการ ประชาสัังคม 

ยัังเป็็นส่่วนขยายหรืือส่่วนเสริิม ไม่่ได้้เป็็นศููนย์์กลางของนโยบายสาธารณะ

2.	 การให้้ความสำำ�คััญต่่อนโยบายสาธารณะระดัับท้้องถิ่่�น ด้้วยระบบโครงสร้้าง

นโยบายที่่�รวมศููนย์์อยู่่�ที่่�รััฐ ทำำ�ให้้การขัับเคลื่่�อนของประชาสัังคม ขบวนการ

เคลื่่�อนไหวทางสัังคมต่่างๆ พุ่่�งเป้้าไปที่่�การตรวจสอบ เสนอแนะ หรืือกำำ�หนด

นโยบายรััฐที่่�ส่่วนกลาง แต่่ด้้วยโครงสร้้างอำำ�นาจที่่�คงอยู่่�จนถึึงปััจจุุบััน นโยบาย

ตามที่่�ประชาสัังคมเสนอยัังเกิิดขึ้้�นได้้น้้อยมาก ยิ่่�งไม่่นัับถึึงว่่าแทบจะไม่่ได้้ 

มีีบทบาทขัับเคลื่่�อนในฐานะกลไกนโยบายโดยตรง 

แต่่กระนั้้�นในโครงสร้้างทางนโยบายก็็ยัังมีีช่่องว่่าง หรืือพื้้�นที่่�ที่่�ประชาสัังคม 

สามารถมีีบทบาทนำำ�ในการพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะได้้อย่่างมีี

นััยสำำ�คััญ ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่จััดทำำ�ข้้อเสนอทางนโยบาย แต่่ยัังมีีบทบาทในการดึึง

สัังคมส่่วนต่่างๆ โดยเฉพาะคนชายขอบเข้้ามาเป็็นกลไกร่่วมในการขัับเคลื่่�อน 

ตรวจสอบ และพััฒนานโยบายสาธารณะร่่วมกัับภาครััฐได้้ (ประชาสัังคม 

ยัังไม่่มีีทรััพยากร และอำำ�นาจทางสัังคมเพีียงพอที่่�จะเป็็นกลไกนโยบาย 

สาธารณะเดี่่�ยวด้้วยตััวเอง) 

บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม
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ดัังนั้้�น ในความเป็็นจัังหวััด ท้้องถิ่่�นจึึงเป็็นพื้้�นที่่�กลไกพััฒนาและ 

ขัับเคลื่่�อนนโยบายที่่�สำำ�คััญที่่�ประชาสัังคมจะสามารถมีีบทบาทนำำ� ไม่่เพีียงแต่่

เสนอแนะและขัับเคลื่่�อนนโยบายจากฐานล่่าง แต่่ยัังเป็็นพื้้�นที่่�และกระบวนการ

ในการตรวจสอบ ปรัับปรุุง และนำำ�นโยบายรััฐที่่�แม้้จะออกแบบมาจากระบบ 

รวมศููนย์์มาแปรเปลี่่�ยนเป็็นกระบวนการนโยบายสาธารณะจากประชาชน 

ในท้้องถิ่่�นได้้ โดยไม่่ต้้องรอการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายจากส่่วนกลาง ไม่่เพีียง

เท่่านั้้�น การสร้้างรููปธรรมทั้้�งในเชิิงเนื้้�อหา กระบวนการ กลไก ความสำำ�เร็็จ 

ในระดัับท้้องถิ่่�นยัังจะเป็็นฐานสำำ�คััญของการเปลี่่�ยนนโยบายสาธารณะ 

ระดัับชาติิได้้

	

คู่่�มืือเล่่มนี้้�จึึงเริ่่�มต้้นปููพื้้�นที่่�มายัังปััญหา เหตุุผล และความสำำ�คััญของประชา

สัังคมในการพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะระดัับท้้องถิ่่�น แนวทางการพััฒนา 

และขัับเคลื่่�อนนโยบายทั้้�งในระดัับแนวคิิดและแนวทางปฏิิบััติิ เทคนิิคแนวทาง โดย 

ส่่วนหนึ่่�งประมวลจากประสบการณ์์ของผู้้�เขีียนที่่�ได้้มีีส่่วนร่่วมของเครืือข่่ายประชาสัังคม 

เช่่น เครืือข่่ายป่่าชุุมชน เครืือข่่ายเกษตรกรรมทางเลืือก และอื่่�นๆ และสัังเคราะห์์จาก 

แนววิิชาการด้้านนโยบายสาธารณะ ภายใต้้วิิชาการบริิหารรััฐกิิจ แต่่รููปธรรมที่่�สำำ�คััญ 

มาจากการศึึกษาจากกรณีีต้้นแบบของกลุ่่�มประชาสัังคมที่่�ก้้าวหน้้า และในระดัับเริ่่�มก่่อการ 

โดยมีีองค์์ประกอบดัังนี้้�

1.	 กลุ่่�มประชาสัังคมก้้าวหน้้า ที่่�ประสบความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินการระดัับจัังหวััด 

โดยสััมภาษณ์์ผู้้�นำำ�กลุ่่�มประชาสัังคม ได้้แก่่ 

•	คุ ุณชััชวาลย์์ ทองดีีเลิิศ กรณีีการขัับเคลื่่�อนสภาลมหายใจเชีียงใหม่่ 

•	คุ ุณสุุเมธ ปานจำำ�ลอง การขัับเคลื่่�อนนโยบายเกษตรและอาหารในจัังหวััด

มหาสารคาม 

•	คุ ุณไมตรีี จงไกรจัักร์์ กรณีีพัังงาเมืืองแห่่งความสุุข 

ซึ่่�งประชาสัังคมทั้้�งกลุ่่�มจะเป็็นบทเรีียนความสำำ�เร็็จ (Best Practices) ที่่�เป็็น 

ต้้นแบบของกระบวนนโยบายสาธารณะจัังหวััดโดยประชาสัังคม
 

2.	 กลุ่่�มประชาสัังคมที่่�เริ่่�มก่่อการ

จากการเผชิิญปััญหาและต้้องการออกแบบ ขัับเคลื่่�อนนโยบายระดัับจัังหวััด 

โดยมีีกรณีีศึึกษาที่่�ผู้้�เขีียนได้้ไปจััดกระบวนการวิิเคราะห์์และฝึึกอบรมในเชิิง 

ปฏิิบััติิการการพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััดโดย 

ประชาสัังคม คืือ 

•	 กลุ่่�มประชาสัังคมกาญจนบุุรีี กรณีีการจััดการขยะในจัังหวััด 

•	 กลุ่่�มประชาสัังคมนครศรีีธรรมราช กรณีีการช่่วยเหลืือและสร้้าง 

ความเข้้มแข็็งกลุ่่�มเปราะบาง (ผู้้�สููงวััย แม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว และกลุ่่�มเปราะบางอื่่�นๆ)

โดยกลุ่่�มประชาสัังคมทั้้�งสองจัังหวััดนี้้�จะเป็็นตััวอย่่างกรณีีศึึกษาของระยะ 

เริ่่�มต้้นในการพััฒนาเพื่่�อขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะในระดัับจัังหวััดต่่อไป

บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม
ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด บทนำำ�8 9
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ความสำำ�คัญและบทบาท
ประชาสัังคมในการพััฒนา
และขัับเคลื่่�อนนโยบาย
ระดัับจัังหวััด

องค์์กรประชาสัังคมโดยมากคืือ องค์์กรพััฒนาเอกชน ซึ่่�งแม้้จะเป็็นองค์์กรที่่�คน 

ในท้้องถิ่่�นทำำ�งาน แต่่ก็็มัักจะทำำ�งานเชิิงประเด็็น และมีีพื้้�นที่่�หรืือ “มวลชน” ของตนที่่� 

เชื่่�อมโยงกัับประเด็็นการขัับเคลื่่�อนร่่วมกัันอย่่างชััดเจน และมีีความเชื่่�อมโยงกัับการเคลื่่�อนไหว

นโยบายระดัับชาติิ อาจได้้เหตุุผลว่่า การทำำ�งานเชิิงประเด็็นสามารถสร้้างตำำ�แหน่่งแห่่งที่่� 

ทางสัังคมในฐานะผู้้�เชี่่�ยวชาญ และเป็็นศููนย์์กลางการขัับเคลื่่�อนในประเด็็นนั้้�นๆ สามารถ

สร้้างมวลชนเชิิงประเด็็นเพื่่�ออำำ�นาจต่่อรองได้้มากกว่่าการทำำ�งานเชิิงกระบวนการ หรืือ 

ทำำ�งานบููรณาการกัับพื้้�นที่่�ที่่�จะมีีบทบาทอยู่่�เบื้้�องหลััง และไม่่ได้้มีีอำำ�นาจต่่อรองขัับเคลื่่�อน

มากนััก
	

ยิ่่�งกว่่านั้้�น เมื่่�อเจอกัับปััญหาการทำำ�งานของหน่่วยงานรััฐต่่างๆ ที่่�ทำำ�งานแบบ 

รวมศููนย์์ แยกส่่วน ครอบงำ�� และเน้้นการบรรลุุกรอบงานโดยไม่่ได้้เอาทุุกข์์สุุขของประชาชน

เป็็นตััวตั้้�ง ตััวชี้้�วััดที่่�กำำ�หนดจากระดัับบนจึึงทำำ�ให้้งานพััฒนาของรััฐไม่่เพีียงแต่่ไม่่สำำ�เร็็จ

เพราะขาดประสิิทธิิภาพจากความไม่่รู้้� แต่่ยัังสร้้างปััญหาความขััดแย้้งกัับประชาชน 

ในหลายกรณีี โดยเฉพาะกรณีีที่่�รััฐมีีนโยบายหรืือโครงการที่่�กระทบต่่อฐานชีีวิิตของชุุมชน 

เช่่น ธรรมชาติิ สิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพ และทรััพยากรที่่�ชุุมชนพึ่่�งพา หรืือการปล่่อยปละ 

ผลกระทบจากฝ่่ายต่่างๆ ที่่�เกิิดกัับชุุมชน 

ปััญหาความไม่่พอใจของชุุมชนที่่�มีีต่่อนโยบายหรืือโครงการของรััฐจึึงสะสม 

มากขึ้้�น แต่่ด้้วยโครงสร้้างอำำ�นาจรััฐที่่�กำำ�กัับ และวััฒนธรรมการเมืืองที่่�ประชาชนไม่่อยาก

ถููกมองว่่า “กระด้้างกระเดื่่�อง” ต่่อรััฐ ทำำ�ให้้ความไม่่พอใจนี้้�ลงเอยด้้วยการที่่�ประชาชน 

ที่่�ทนไม่่ได้้ใช้้วิิธีีหลีีกหนีี ถอยห่่าง หรืือทนปััญหาไปอย่่างชิินชา

จนเมื่่�อองค์์กรพััฒนาเอกชน (ซึ่่�งแม้้หลายคนจะเป็็นคนท้้องถิ่่�น) ซึ่่�งมีีวััฒนธรรม

การเมืืองที่่�อิิสระจากการชี้้�นำำ�ของรััฐ ได้้เห็็นปััญหาและชวนชุุมชนวิิเคราะห์์สาเหตุุของ

ปััญหา ไม่่ว่่าจะเป็็นเรื่่�องปากท้้อง เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพ ความมั่่�นคงในชีีวิิตและ

ทรััพย์์สิิน ฯลฯ เมื่่�อสาวไปให้้ถึึงที่่�สุุดจะไปถึึงระบบรวมศููนย์์อำำ�นาจของรััฐ และการเปิิด

เสรีีให้้กัับทุุนตลาดเข้้ามาสร้้างผลกระทบต่่อความเป็็นอยู่่�ของประชาชน (แม้้ประชาชนจะ 

ได้้รัับผลประโยชน์์จากการพััฒนาของรััฐ และใช้้ตลาดในการสร้้างเศรษฐกิิจในหลายด้้าน  

แต่่กลัับต้้องแลกด้้วยการถููกจำำ�กััดเสรีีภาพในการดำำ�รงชีีพตามวิิถีีวััฒนธรรม ต้้องพึ่่�งพา

นโยบายรััฐและทรััพยากรของทุุน และขาดอำำ�นาจต่่อรอง) ด้้วยเหตุุนี้้� องค์์กรพััฒนาเอกชน 

จึึงมีีบทบาทสำำ�คััญในการสร้้างกระบวนการเปลี่่�ยนผ่่านจากภาวะเปราะบาง ไร้้อำำ�นาจ ต้้อง 

พึ่่�งพา เผชิิญความเสี่่�ยง ถููกเอารััดเอาเปรีียบ ไปสู่่�การมีีสำำ�นึึกอิิสระ สร้้างความสามารถ 

พึ่่�งตนเอง รวมกลุ่่�มจััดการปััญหากำำ�หนดแนวทางการพััฒนา และการต่่อรองและมี ี

ส่่วนร่่วมกัับนโยบายรััฐอย่่างทั่่�วถึึงและเป็็นธรรม 
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ปมปััญหาสำำ�คััญของเป้้าหมายการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ภาวะชุุมชนเข้้มแข็็งอยู่่�ที่่� 

ระดัับของพื้้�นที่่�ทางอำำ�นาจ ซึ่่�งบทเรีียนการต่่อสู้้�นโยบายพบว่่า ภายใต้้ระบบโครงสร้้าง

ที่่�รวมศููนย์์อำำ�นาจ การต่่อรองนโยบายระดัับจัังหวััดมัักไม่่ค่่อยประสบผล เพราะกลไก

ราชการส่่วนท้้องถิ่่�นและท้้องที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจจััดการพื้้�นที่่� แต่่ขณะเดีียวกััน การพุ่่�งเป้้าไปที่่�

การต่่อรองนโยบายระดัับชาติิก็็ใหญ่่เกิินกว่่าที่่�ขบวนการชุุมชนจะสามารถมีีอำำ�นาจต่่อรอง 

เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงนโยบายได้้ง่่าย แม้้จะมีีการรวมตััวเป็็นขบวนการเคลื่่�อนทางสัังคม 

ขนาดใหญ่่ เช่่น สมััชชาคนจน ขบวนการประชาชนเพื่่�อสัังคมที่่�เป็็นธรรม และอื่่�นๆ ในอีีก 

ด้้านหนึ่่�ง การผลัักดัันนโยบายผ่่านพรรคการเมืืองก็็ยิ่่�งเป็็นที่่�คาดหวัังได้้ยาก หากประเด็็น

ปััญหานั้้�นๆ ไม่่เป็็นประเด็็นสาธารณะที่่�มีีมวลชนมากพอในการสร้้างความชอบธรรม

ทางการเมืืองของพรรคการเมืืองต่่างๆ ได้้ และที่่�สำำ�คััญรััฐบาลมัักจะพึ่่�งพาหรืือเดิินตาม

กรอบอำำ�นาจหน้้าที่่�ของหน่่วยราชการ ทำำ�ให้้การพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะ 

จากประชาชนยัังทำำ�ได้้ยาก แม้้จะมีีช่่องทางอยู่่�บ้้าง เช่่น การเข้้าชื่่�อเสนอร่่างกฎหมาย 

ตามที่่�รััฐธรรมนููญกำำ�หนด 

	

จากปััญหาข้้อจำำ�กััดการขัับเคลื่่�อนนโยบายระดัับชาติิ ทำำ�ให้้เห็็นว่่า ยัังมีีโอกาส

ของประชาชนในการพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะในระดัับท้้องถิ่่�น เช่่น จัังหวััด 

หรืือตำำ�บล โดยเฉพาะหากข้้อเสนอของประชาชนไม่่ขััดแย้้งไปจากนโยบายระดัับชาติิ  

แต่่มีีลัักษณะเอาหลัักการทางนโยบายระดัับชาติิซึ่่�งมัักเป็็นแนวทางกว้้างๆ มาพััฒนา 

และขัับเคลื่่�อนให้้เป็็นรููปธรรมจึึงจะมีีโอกาสเกิิดขึ้้�นได้้สููง 

การสร้้างนโยบายและกลไกนโยบายอย่่างมีีส่่วนร่่วมในระดัับจัังหวััดจะเป็็นโอกาส

อัันดีีหลายประการ ได้้แก่่ 

1)	 เป็็นการแก้้ปััญหา ออกแบบการพััฒนา และขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดผลลััพธ์์ 

ในระดัับท้้องถิ่่�นได้้เลย โดยไม่่ต้้องรอนโยบายระดัับชาติิ เพราะปััญหา 

หลายเรื่่�องเป็็นปััญหาที่่�แก้้ได้้ในระดัับท้้องถิ่่�น เช่่น การจััดการอาหาร จััดการ 

สิ่่�งแวดล้้อม การศึึกษา และอื่่�นๆ ซึ่่�งรััฐเองก็็ได้้กระจายอำำ�นาจการจััดการ 

สู่่�ท้้องถิ่่�นในเรื่่�องเหล่่านี้้�อยู่่�แล้้ว ยกเว้้นแต่่กรณีีที่่�ปััญหาเหล่่านั้้�นเกิิดจาก 

นโยบายระดัับชาติิ หรืือต้้องอาศััยนโยบายระดัับชาติิในการแก้้ปััญหา เช่่น  

การจััดการทรััพยากรธรรมชาติิ พลัังงาน เศรษฐกิิจ และอื่่�นๆ เป็็นต้้น

2)	 เป็็นฐานรููปธรรมทางนโยบายในการพััฒนาและขัับเคลื่่�อนสู่่�นโยบายระดัับชาติิ 

เพราะขณะที่่�รััฐขาดนวััตกรรมในการสร้้างสรรค์์นโยบายสาธารณะที่่�เหมาะสม  

แต่่นวััตกรรมสำำ�คััญมัักจะมาจากประสบการณ์์จััดการปััญหา และการขัับเคลื่่�อน

ให้้เป็็นต้้นแบบในระดัับพื้้�นที่่� ดัังนั้้�น การสร้้างและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะ

ให้้เกิิดมรรคผลในระดัับท้้องถิ่่�นจะกลายเป็็นพื้้�นที่่�ต้้นแบบนำำ�ร่่อง หรืือเป็็นพื้้�นที่่�

ทดลอง (sand box) ในการออกแบบนโยบายระดัับชาติิ
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3)	 เป็็นการนำำ�นโยบายระดัับชาติิมาสู่่�การปฏิิบััติิที่่�ประชาชนมีีส่่วนร่่วมและ

สอดคล้้องกัับปััญหาและความต้้องการของประชาชน เพราะแม้้นโยบายจะมีี 

ข้้อกำำ�หนดที่่�ดีี แต่่ในทางปฏิิบััติิมัักจะมีีปััญหา โดยเฉพาะจากหน่่วยงาน

ราชการที่่�มัักทำำ�งานแยกส่่วนและเน้้นบรรลุุเป้้าหมายตััวชี้้�วััดโครงการมากกว่่า

ผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงต่่อประชาชน และขาดการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน ดัังนั้้�น  

การสร้้างและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะในระดัับท้้องถิ่่�น จึึงเป็็นการแปลง

หลัักการทางนโยบายมาสู่่�การปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม ตอบโจทย์์ปััญหาความต้้องการ

ของประชาชน นอกจากนี้้� ยัังเป็็นกระบวนการติิดตาม ตรวจสอบ และเสนอแนะ

ต่่อนโยบายระดัับชาติิให้้มีีการปรัับปรุุงให้้ก้้าวหน้้ายิ่่�งขึ้้�นด้้วย

แนวทางของประชาสัังคมในการสร้างและขัับเคลื่่�อน
นโยบายสาธารณะระดัับท้้องถ่ิ่�น

1.	 การพััฒนาแนวคิิด

1.1		 การปรัับเปลี่่�ยนแนวคิิดจากการขัับเคลื่่�อนสัังคมจากแยกส่่วน สู่่�หุ้้�นส่่วน 

การพััฒนา 

“การทำำ�งานเอ็็นจีีโอเดิินมาถึึงสร้้างความร่่วมมืือกัับฝ่่ายอื่่�น เพราะหลายปััจจััย  

1) ปััญหาชุุมชนใหญ่่ขึ้้�น 2) หน่่วยงานรััฐมีีข้้อจำำ�กััด ต้้องอาศััยคนที่่�มีีความรู้้�ประสบการณ์์

ในการแก้้ปััญหา 3) ความเป็็นองค์์กรของรััฐที่่�มีีงบฯ ภารกิิจโดยตรง แต่่ถ้้าจะทำำ�

มากกว่่าการรัับนโยบายจะทำำ�อย่่างไร รััฐก็็ต้้องการหาเพื่่�อนเช่่นกััน” (สุุเมธ ปานจำำ�ลอง,  

สภาฮัักแพงเบิ่่�งแงงคนสารคาม)

องค์์กรพััฒนาเอกชนหรืือประชาสัังคมกลุ่่�มต่่างๆ ไม่่ว่่าจะทำำ�งานในเชิิงสงเคราะห์์ 

พััฒนาชุุมชนให้้เข้้มแข็็ง หรืือทำำ�งานเชิิงประเด็็นนโยบายทั้้�งระดัับพื้้�นที่่�หรืือประเทศ ล้้วนมีี

ประสบการณ์์ตรงกัันว่่า ปััญหาทางสัังคมหรืือการพััฒนาชุุมชนและสัังคมนั้้�น ลำำ�พัังกลุ่่�มหรืือ

องค์์กรใดองค์์กรหนึ่่�งไม่่สามารถทำำ�สำำ�เร็็จได้้ เพราะชุุมชนหรืือกลุ่่�มเป้้าหมาย พื้้�นที่่� ประเด็็น

ที่่�ขัับเคลื่่�อนล้้วนเกี่่�ยวพัันกัับโครงสร้้าง กลไก เครืือข่่ายทางสัังคมที่่�สลัับซัับซ้้อนและเชื่่�อมโยง

กว้้างขวางกว่่าในระดัับท้้องถิ่่�น เช่่นเดีียวกััน ภาครััฐเองแม้้จะมีีอำำ�นาจ ทรััพยากร บุุคลากร 

โดยลำำ�พัังก็็ไม่่สามารถแก้้ปััญหาและพััฒนาท้้องถิ่่�นให้้เกิิดความยั่่�งยืืนและเป็็นธรรมได้้ 

ดัังนั้้�น เมื่่�อไม่่มีีภาคส่่วนไหนทำำ�งานขัับเคลื่่�อนโดยลำำ�พัังไม่่ว่่าจะเป็็นการพััฒนา

กระแสหลััก กระแสทางเลืือก หรืือกระแสวิิพากษ์์ สิ่่�งที่่�ควรมีีบทสรุุปร่่วมกัันคืือ ต้้อง 

ทำำ�งานร่่วมกััน เป็็นหุ้้�นส่่วนการพััฒนาที่่�เท่่าเทีียมและทั่่�วถึึง แต่่เนื่่�องจากกลไกรััฐเป็็น 

โครงสร้้างแนวดิ่่�ง ขาดความยืืดหยุ่่�น และไม่่มีีวััฒนธรรมการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างเสมอภาค  

ภาคประชาสัังคมซึ่่�งมีีเป้้าหมายเพื่่�อสัังคม คนยากไร้้ชััดเจนกว่่า และคล่่องตััวกว่่า จึึง

สามารถเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นได้้ด้้วยการปรัับแนวคิิดว่่าการพััฒนาสัังคม การพััฒนาและขัับเคลื่่�อน

นโยบายสาธารณะต้้องเป็็นเป้้าหมายและภารกิิจร่่วมกัันของทุุกฝ่่าย เกิิดความตระหนัักว่่า 

ทุุกฝ่่ายต้้องมาร่่วมกัันขัับเคลื่่�อน ต้้องอาศััยความร่่วมมืือซึ่่�งกัันและกััน แม้้จะมีีความแตกต่่าง 

ในเชิิงแนวทางการทำำ�งานก็็ตาม
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การทำำ�ให้้ประเด็็นปััญหาเป็็นประเด็็นร่่วมของคนทั้้�งจัังหวััดจึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ  

ดัังที่่�เครืือข่่ายร่่วมภาคประชาสัังคมเพื่่�อพััฒนาจัังหวััดกาญจนบุุรีีได้้สร้้างแนวคิิด “ทุุกคน 

เป็็นเจ้้าของขยะ” เพื่่�อก้้าวข้้ามการแยกส่่วน ตััดตอนปััญหา ผลัักภาระ และทำำ�ให้้เห็็นว่่า 

ทุุกคนซึ่่�งล้้วนเป็็นสาเหตุุของปััญหาขยะจะต้้องร่่วมรัับผิิดชอบทั้้�งในการจััดการปััญหา  

รวมไปถึึงการได้้ประโยชน์์ร่่วมในการจััดการขยะ เช่่น สามารถแปลงขยะเป็็นรายได้้  

หรืือจััดการเมืือง สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวให้้น่่าอยู่่� สิ่่�งแวดล้้อมดีี 

1.2 	 ใช้้แนวคิิดบนฐานพื้้�นที่่�และเชื่่�อมร้้อยประเด็็น

การทำำ�งานเชิิงประเด็็น แม้้จะลุ่่�มลึึกแต่่แยกส่่วนและเป็็นแนวดิ่่�งเพราะต้้องต่่อสู้้�กัับ

นโยบาย กลุ่่�มกระทำำ�การในประเด็็นนั้้�นๆ และช่่วยเหลืือปกป้้องสิิทธิิของกลุ่่�มที่่�เผชิิญปััญหา

เฉพาะประเด็็นนั้้�นๆ จนทำำ�ให้้คนทำำ�งานพััฒนาหรืือนโยบายมัักจะมองข้้ามความสำำ�คััญและ

การเชื่่�อมโยงกัับสัังคมส่่วนอื่่�นๆ ผลที่่�ตามมาคืือ แม้้การต่่อสู้้�ในประเด็็นเหล่่านั้้�นจะยกระดัับ

ในเชิิงความรู้้�และการเคลื่่�อนไหว แต่่ฐานสัังคมที่่�จะเข้้าใจและร่่วมขัับเคลื่่�อนด้้วยมีีน้้อย 

จริิงอยู่่�ที่่�พื้้�นที่่�และฐานมวลชนในการขัับเคลื่่�อนเชิิงนโยบายไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�ในพื้้�นที่่�

จัังหวััดหรืือท้้องถิ่่�น แต่่มีีการเชื่่�อมโยงตััดข้้ามพื้้�นที่่�ที่่�มีีกลุ่่�มเป้้าหมายซึ่่�งได้้รัับผลกระทบ

เช่่นเดีียวกััน จึึงเกิิดเป็็นเครืือข่่ายหรืือขบวนการเชิิงประเด็็นต่่างๆ เช่่น ขบวนการป่่าไม้้

ที่่�ดิิน ขบวนการด้้านเกษตรและอาหาร ขบวนการด้้านสวััสดิิการ ฯลฯ แต่่ประสบการณ์์

หลายพื้้�นที่่�พบว่่า การไม่่มีีพื้้�นที่่� หรืือมวลชน หรืือสัังคมในบริิบทพื้้�นที่่�หรืือท้้องถิ่่�นร่่วมกััน  

จะทำำ�ให้้ขบวนการต่่อสู้้�เป็็นไปอย่่างโดดเดี่่�ยว แยกส่่วนกลุ่่�มเคลื่่�อนไหวประเด็็นนั้้�นๆ  

ออกจากบริิบทพื้้�นที่่�และสัังคมที่่�เชื่่�อมโยงพวกเขา ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญมากต่่อการสร้้าง 

ความเข้้มแข็็งของชุุมชนเป้้าหมาย เพราะชีีวิิตของชุุมชนไม่่ได้้เผชิิญปััญหาด้้านเดีียวที่่�กำำ�ลััง

ต่่อสู้้�แต่่มีีปััญหาอื่่�นๆ ด้้วย การให้้ความสำำ�คััญต่่อพื้้�นที่่�และเครืือข่่ายทางสัังคมในจัังหวััด 

หรืือท้้องถิ่่�นจึึงเป็็นการเพิ่่�มมิิติิการขัับเคลื่่�อนให้้นัักขัับเคลื่่�อนเชิิงประเด็็นเป็็นพลเมืือง 

ของท้้องถิ่่�น โดยใช้้ประเด็็นที่่�ขัับเคลื่่�อนเป็็นทั้้�งเป้้าหมายและวิิธีีการสร้้างความเข้้มแข็็ง 

ให้้พลเมืืองไปพร้้อมกััน 

แต่่ในทางกลัับกััน การทำำ�งานเชิิงพื้้�นที่่� เน้้นภาพรวมๆ ที่่� เป็็นนามธรรม  

เน้้นกระบวนการ แต่่ไม่่มีีประเด็็นปััญหา หรืือมีีเป้้าหมายที่่�เป็็นรููปธรรมในการขัับเคลื่่�อน  

ก็็จะไม่่สามารถสร้้างความตื่่�นตััวของผู้้�คนที่่�เข้้ามาร่่วมในการขัับเคลื่่�อนได้้ เพราะจะ 

ไม่่มีีเป้้าหมายทางนโยบายร่่วมกััน

ด้้วยเหตุุนี้้� การสร้้างกระบวนนโยบายในระดัับจัังหวััดของภาคประชาสัังคม จึึง 

ควรผสานด้้วยการใช้้แนวคิิดเชิิงพื้้�นที่่� กำำ�หนดเป้้าหมายร่่วมที่่�ดึึงพลัังทุุกกลุ่่�ม พร้้อมไปกัับ

การเชื่่�อมร้้อยการขัับเคลื่่�อนเชิิงประเด็็นให้้เข้้ามาสู่่�การตอบโจทย์์พื้้�นที่่�ของท้้องถิ่่�นร่่วมกััน 

ดัังที่่�คุุณสุุเมธ เสนอไว้้ว่่า

“เราใช้้แนวคิิดเชิิงพื้้�นที่่� ทำำ�เครืือข่่ายจัังหวััด และไปเชื่่�อมกัับคนที่่�ทำำ�งานเชิิงประเด็็น 

คนเหล่่านี้้�แม้้มีีประเด็็นเฉพาะ แต่่ก็็ต้้องการเพื่่�อน และมีีความคิิด ความเข้้าใจปััญหาร่่วม

ของพื้้�นที่่�” 
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1.3 	 ขยายมุุมมอง อะไรคืือ “นโยบายสาธารณะ”

นโยบายสาธารณะ (Public Policy) ในความหมายดั้้�งเดิิมคืือ แนวทาง กิิจกรรม 

ที่่�รััฐบาลเลืือกจะทำำ�หรืือไม่่ทำำ�ต่่อเรื่่�องสาธารณะ ทั้้�งเพื่่�อแก้้ปััญหาหรืือพััฒนาสัังคม 

ในด้้านต่่างๆ แต่่ความหมายดัังกล่่าวล้้าสมััยไปแล้้ว เพราะมองแต่่เพีียงว่่า รััฐบาลคืือองค์์กร

สาธารณะเดีียวที่่�มีีหน้้าที่่�เพื่่�อสาธารณะ แต่่ผลจากการเคลื่่�อนไหวทางสัังคมของประชาชน

เพื่่�อมีีส่่วนร่่วมในนโยบายได้้ทำำ�ให้้เกิิดการขยายขอบข่่ายของนโยบายว่่า 

“นโยบายสาธารณะไม่่จำำ�เป็็นต้้องเป็็นนโยบายของรััฐเท่่านั้้�น แต่่นโยบายสาธารณะ

สามารถเกิิดจากภาคประชาชน ภาคเอกชน ชุุมชนและสังัคมด้้วย นโยบายสาธารณะ 

จึึงหมายถึึงทิิศทางหรืือแนวทางที่่�สัังคมโดยรวมเห็็นว่่า หรืือเชื่่�อว่่าควรจะดำำ�เนิินการ 

ไปในทิิศทางนั้้�น หััวใจสำำ�คััญของนโยบายสาธารณะไม่่ได้้อยู่่�ที่่�คำำ�ประกาศ หรืือข้้อเขีียน

ที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร หรืือเป็็นทางการ แต่่อยู่่�ที่่�กระบวนการท่ี่�ต้้องเกิิดจากการ 
มีีส่่วนร่่วมของทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง นั่่�นคืือ นโยบายสาธารณะที่่�ดีีต้้องเป็็นนโยบายสาธารณะ

แบบมีีส่่วนร่่วม”1

1 ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร สำ�นักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ, นโยบายสาธารณะแบบมีส่วนร่วม,  
https://infocenter.nationalhealth.or.th/node/119

จากแนวคิิดใหม่่ว่่าด้้วยนโยบายสาธารณะแบบมีีส่่วนร่่วม ทำำ�ให้้เห็็นว่่า จุุดเริ่่�มต้้น

ของนโยบาย ผู้้�เป็็นเจ้้าของนโยบาย และผู้้�ขัับเคลื่่�อนนโยบายไม่่จำำ�เป็็นต้้องเป็็นรััฐบาล 

ไม่่ว่่าจะเป็็นส่่วนกลางหรืือท้้องถิ่่�น แต่่นโยบายเกิิดขึ้้�นได้้จากภาคสัังคม สร้้างให้้เป็็นวาระ

ทางสัังคม ด้้วยกระบวนการมีีส่่วนร่่วมอย่่างกว้้างขวาง สภาวะของนโยบายจึึงปรากฏ 

ทั้้�งในตััวอัักษรในประกาศนโยบาย อยู่่�ในความคิิดและปฏิิบััติิการร่่วมกัันของสัังคม  

โดยมีีภาครััฐเป็็นส่่วนสำำ�คััญ (แต่่ไม่่ใช่่ศููนย์์กลางเดีียวของกลไกนโยบาย) 

	

ดัังนั้้�น การสร้้างและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะอย่่างมีีส่่วนร่่วมโดยเฉพาะ 

ในระดัับจัังหวััดหรืือท้้องถิ่่�น ก็็คืือ กระบวนการสร้้างข้้อตกลงร่่วมของสัังคมส่่วนต่่างๆ ที่่�

เกี่่�ยวข้้องต่่อการแก้้ปััญหานั้้�นๆ โดยดึึงหน่่วยงานรััฐ เช่่น อบจ. อบต. เทศบาล เข้้ามาร่่วม

ในกระบวนการสร้้างและขัับเคลื่่�อนนโยบาย สถานะของนโยบายจึึงได้้เริ่่�มเกิิดขึ้้�นจากฐาน

สัังคมทั้้�งโดยตััวเองและร่่วมกัับรััฐ การมีีอยู่่�ของนโยบายไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นเพีียงแค่่หน่่วยงานรััฐ

ออกหรืือกำำ�หนดนโยบายนั้้�นๆ แต่่เพีียงอย่่างเดีียว

ด้้วยแนวคิิดดัังกล่่าว การสร้้างและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะท้้องถิ่่�นของ 

ประชาสัังคมจึึงต้้องมีีฐานสัังคมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััญหาและประโยชน์์จากนโยบายนั้้�นๆ  

เป็็นพื้้�นฐาน ประชาสัังคมจึึงควรมุ่่�งสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�และการขัับเคลื่่�อนของสัังคม 

ในการกำำ�หนดปััญหา กำำ�หนดวาระทางสัังคม และแปลงเป็็นข้้อเสนอนโยบาย และเมื่่�อ

ฐานคิิดและปฏิิบััติิการทางนโยบายของสัังคมแข็็งแรง ความเชื่่�อมโยงกัับภาครััฐให้้แปลง

นโยบายสัังคมเป็็นนโยบายรััฐจึึงจะเกิิดเป็็นนโยบายสาธารณะอย่่างสมบููรณ์์ 

นโยบายสาธารณะไม่่จำำ�เป็็นต้้องเป็็นนโยบายของรััฐเท่่านั้้�น แต่่ 
นโยบายสาธารณะสามารถเกิิดจากภาคประชาชน ภาคเอกชน ชุุมชน 
และสัังคมด้้วย นโยบายสาธารณะจึึงหมายถึึงทิิศทางหรืือแนวทาง 
ท่ี่�สัังคมโดยรวมเห็็นว่่า หรืือเช่ื่�อว่่าควรจะดำำ�เนิินการไปในทิิศทางนั้้�น  
หััวใจสำำ�คัญของนโยบายสาธารณะไม่่ได้้อยู่่�ท่ี่�คำำ�ประกาศ หรืือข้้อเขีียน 
ท่ี่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร หรืือเป็็นทางการ แต่่อยู่่�ท่ี่�กระบวนการท่ี่�ต้้อง 
เกิิดจากการมีส่ี่วนร่่วมของทุกุฝ่่ายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง นั่่�นคืือ นโยบายสาธารณะ 
ท่ี่�ดีีต้้องเป็็นนโยบายสาธารณะแบบมีีส่่วนร่่วม”
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2.	 การพััฒนาทุุนทางสัังคมของประชาสัังคม

ทุุนทางสัังคม มีีความหมายกว้้างหลายประการ

ประการแรก คืือ ทรััพยากรทางสัังคมที่่�มีี เช่่น ผู้้�นำำ�และบุุคคลากรที่่�มีีความรู้้�  

ความสามารถ ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญในการทำำ�งานจนเกิิดผลเป็็นที่่�ยอมรัับ และการมี ี

เครืือข่่ายทางสัังคมที่่�กว้้างขวางหลากหลาย

ประการที่่�สอง คืือ ความไว้้วางใจ การยอมรัับ อัันเกิิดจากการมีีผลงานเป็็นที่่�

ประจัักษ์์ การทำำ�งานที่่�มีีธรรมาภิิบาล การสื่่�อสารทางสัังคมให้้เป็็นที่่�รัับรู้้� มีีการช่่วยเหลืือภาคีี 

และสาธารณะจนเกิิดเป็็นความไว้้วางใจ และการยอมรัับในการเป็็นสถาบัันทางสัังคม 

ที่่�สัังคมรู้้�จััก และยอมรัับในคุุณค่่าทางสัังคม

ทุุนทางสัังคมจึึงเป็็นพลัังพื้้�นฐานที่่�ทำำ�ให้้กลุ่่�มประชาสัังคมมีีศัักยภาพในการพััฒนา

และขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งเมื่่�อบทบาทของประชาสัังคมคืือ 

การส่่งเสริิม สร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับกลุ่่�มเป้้าหมาย เช่่น กลุ่่�มเปราะบาง ชุุมชนท้้องถิ่่�น 

เกษตรกร ผู้้�บริิโภค ฯลฯ ดัังนั้้�น ทุุนทางสัังคมแรกที่่�ประชาสัังคมต้้องทำำ�ให้้เป็็นที่่�ประจัักษ์์  

คืือ ผลงานการสร้้างความเข้้มแข็็งแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย เกิิดรููปธรรมที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อสาธารณะ 

เช่่น การจััดการทรััพยากรที่่�ยั่่�งยืืน การจััดการสุุขภาวะ การสร้้างเศรษฐกิิจชุุมชนเข้้มแข็็ง 

ระบบสวััสดิิการคนจน และอื่่�นๆ เป็็นต้้น 

เมื่่�อมีีผลงานรููปธรรมด้้วยการสร้้างความเข้้มแข็็งให้้ชุุมชน จะเป็็นพื้้�นฐานขยาย

ทุุนทางสัังคมไปสู่่�การสร้้างคน ความรู้้� เครืือข่่ายให้้เข้้มแข็็ง และสร้้างความไว้้วางใจ  

การยอมรัับทางสัังคม และจะทำำ�ให้้การพััฒนานโยบายสาธารณะมาจากการสัังเคราะห์์

บทเรีียนการทำำ�งานในพื้้�นที่่� ทั้้�งในแง่่มุุมของการวิิเคราะห์์ปััญหาและการสร้้างต้้นแบบทาง

นโยบาย ดัังที่่�เราได้้เห็็นการขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะของประชาสัังคมที่่�โดดเด่่น เช่่น 

นโยบายสิิทธิิชุุมชนในการจััดการทรััพยากรธรรมชาติิ ก็็มาจากปฏิิบััติิการป่่าชุุมชน ลุ่่�มน้ำำ��  

ปกป้้องทรััพยากรธรรมชาติิในแต่่ละประเด็็นมายาวนาน นโยบายเรื่่�องความมั่่�นคง 

ของอาหารก็็เป็็นการผสานระหว่่างรููปธรรมการทำำ�งานเกษตรกรรมยั่่�งยืืน การสร้้าง 

ตลาดสีีเขีียว การขัับเคลื่่�อนปััญหาผลกระทบสารเคมีีกำำ�จััดศััตรููพืืช และอื่่�นๆ 

สิ่่�งที่่�ควรตระหนัักคืือ ทุุนทางสัังคม เป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องสร้้างเสริิมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพราะ

หากหยุุดนิ่่�งจะทำำ�ให้้การพััฒนานโยบายสาธารณะจากทุุนเก่่าเป็็นสิ่่�งที่่�ล้้าสมััย ไม่่ได้้สร้้าง

เครืือข่่ายทางสัังคมใหม่่ๆ ทำำ�ให้้การสร้้างการยอมรัับและมีีส่่วนร่่วมกัับภาคีีใหม่่ๆ ทำำ�ได้้ยาก

ด้้วยเหตุุนี้้� ในการพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะของประชาสัังคม  

พลัังพื้้�นฐานคืือ การสร้้างทุุนทางสัังคมเพื่่�อขัับเคลื่่�อนนโยบาย หากประชาสัังคมขาดทุุน

ทางสัังคมโดยเฉพาะผลงานรููปธรรมในพื้้�นที่่�ที่่�เกิิดผลสะเทืือน ประชาสัังคมจะทำำ�ได้ ้

แค่่งานวิิชาการ งานสื่่�อสาร งานรณรงค์์นโยบาย ซึ่่�งขาดพลัังในการขัับเคลื่่�อน 
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3.	 การปฏิิบััติิการพััฒนาเครืือข่่ายนโยบายจากฐานประชาสัังคม

3.1		 การสร้้างเอกภาพเครืือข่่ายประชาสัังคม 

“การเชื่่�อมโยงพลัังประชาสัังคมก่่อน ที่่�ผ่่านมาส่่วนใหญ่่ต่่างคนต่่างทำำ� ที่่�สำำ�คััญ

ที่่�สุุดคืือ มัันเป็็นสถานการณ์์วิิกฤติิก่่อให้้เกิิดวาระร่่วม ทุุกคนรู้้�สึึกว่่าต้้องร่่วมกัันทำำ�  

ขัับเคลื่่�อน” (ชััชวาลย์์ ทองดีีเลิิศ ประธานสภาลมหายใจเชีียงใหม่่) 

“ผมเสนอควรนำำ�ร่่องปฏิิรููประดัับจัังหวััด เสนอพัังงา ตอนนั้้�นปีี 54 มีีแนว 

มาว่่า ควรคุุยกัับประชาสัังคมในจัังหวััดให้้ได้้ก่่อน ถ้้าคุุยไม่่ได้้ ไม่่สามารถปฏิิรููปได้้”  

(ไมตรีี จงไกรจัักร์์, พัังงาแห่่งความสุุข)

ก่่อนที่่�จะสร้้างกระบวนการทำำ�งานร่่วมกัับภาคีีที่่�หลากหลายและแตกต่่างกััน 

ในทางแนวคิิด ยุุทธศาสตร์์ ขั้้�นแรกต้้องสร้้างเอกภาพขึ้้�นในกลุ่่�มประชาสัังคมในท้้องถิ่่�น

และจัังหวััดเสีียก่่อน กลุ่่�มประชาสัังคมต่่างๆ ในจัังหวััด มัักจะเกิิดขึ้้�นตามสถานการณ์์

ปััญหาที่่�แตกต่่างกัันไป ทำำ�ให้้การทำำ�งานประชาสัังคมยึึดเอาประเด็็นหรืือพื้้�นที่่�เฉพาะ 

เป็็นตััวตั้้�ง จึึงมัักจะทำำ�งานต่่างคนต่่างทำำ� แม้้หลายกรณีีจะมีีประเด็็นงานร่่วมกััน หรืือ 

มีีสายสััมพัันธ์์ ทุุนทางสัังคมร่่วมกัันมาก่่อน (อััตลัักษณ์์ ความสััมพัันธ์์ วััฒนธรรม) แต่ ่

ต่่างพื้้�นที่่� ต่่างกลุ่่�มเป้้าหมายก็็ทำำ�งานแยกส่่วนกััน ในภาวะแบบนี้้�ทำำ�ให้้ขาดพลัังร่่วม 

ในการพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบาย 

ดัังนั้้�น จุุดเริ่่�มต้้นคืือการก้้าวข้้ามภาวะงาน พื้้�นที่่� ชุุมชน ประเด็็นใครประเด็็นมััน  

มาสร้้างความเป็็นเครืือข่่ายที่่�มีีเอกภาพในเป้้าหมายร่่วมกััน ด้้วยการเอาเป้้าหมาย 

การพััฒนาจัังหวััดหรืือท้้องถิ่่�นให้้เกิิดความยั่่�งยืืนและเป็็นธรรมเป็็นตััวตั้้�ง ใช้้กระบวนการ

เรีียนรู้้� เช่่น การศึึกษา การสนทนา เพื่่�อกำำ�หนดเป้้าหมายและยุุทธศาสตร์์การทำำ�งาน 

ร่่วมกััน มีีกลไกการหนุุนเสริิมซึ่่�งกััน (พััฒนาคน ความรู้้� ทรััพยากร เครืือข่่าย) และอาจมีี

พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการร่่วมกััน สร้้างรููปธรรมความสำำ�เร็็จร่่วมกััน 

การสร้้างเอกภาพร่่วมกัันของประชาสัังคมมีีความสำำ�คััญมาก ไม่่ใช่่เพีียงการผนึึก

กำำ�ลััง แบ่่งปัันทรััพยากร สร้้างอำำ�นาจต่่อรองที่่�จะสร้้างผลสะเทืือนทางสัังคมให้้มากขึ้้�น  

ยัังเป็็นการสร้้างองค์์ความรู้้� เป้้าหมาย ทิิศทาง แผนการพััฒนาท้้องถิ่่�น ตลอดจนตััวตนร่่วม

ของภาคประชาสัังคมที่่�เป็็นเอกภาพให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก เข้้าใจ และยอมรัับจากภาคีีอื่่�นๆ เช่่น 

หน่่วยงานรััฐ เอกชน และประชาชนสามารถเข้้าถึึงได้้ และจะได้้ไม่่เกิิดปััญหาการถููกเลืือก

ปฏิิบััติิจากหน่่วยงานรััฐ ที่่�อาจทำำ�ให้้เกิิดความขััดแย้้งขึ้้�นได้้ 

3.2		 การเชื่่�อมโยงภาคีีสัังคมเกิิดเป็็นเครืือข่่ายขัับเคลื่่�อนนโยบาย

คุุณชััชวาลย์์ ทองดีีเลิิศ เล่่าประสบการณ์์ว่่า เมื่่�อภาคประชาสัังคมเป็็นเอกภาพ 

เครืือข่่ายประชาสัังคมควรออกไปสร้้างภาคีีร่่วมกัับภาคส่่วนอื่่�นๆ ที่่�หลากหลาย ก่่อนที่่�จะ 

ไปขัับเคลื่่�อนนโยบายกัับหน่่วยงานรััฐโดยตรง โดยเล่่าว่่า “ภาคีีที่่�เราไปเชื่่�อม เป็็นภาคีี 

นอกเหนืือจากกลุ่่�มเดิิมที่่�เราเคยประสานด้้วย เช่่น กลุ่่�มภาคธุุรกิิจ หอการค้้า สภา 

อุุตสาหกรรมฯ เขาเป็็นผู้้�ได้้รัับผลกระทบสููงมาก แต่่การทำำ�งานของเราไม่่ไปเชื่่�อมโยง 

กัับเขา พอเกิิดฤดููฝุ่่�นควััน เชีียงใหม่่ไม่่มีีคนมาเที่่�ยว ความเสีียหายหลายหมื่่�นล้้าน” 
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สิ่่�งที่่�คุุณชััชวาลย์์เสนอคืือ เอาปััญหาร่่วมของคนในจัังหวััดเป็็นตััวตั้้�ง แล้้ว 

ประชาสัังคมเข้้าหากลุ่่�มต่่างๆ ทั้้�งภาคธุุรกิิจเอกชน ประชาชน นัักวิิชาการ หน่่วยงานรััฐ 

โดยสร้้างกระบวนการเพื่่�อดึึงเอาภาคีีเหล่่านี้้�เข้้ามาร่่วมในกระบวนการกำำ�หนดเป้้าหมาย

สอดรัับการทำำ�งานที่่�มหาสารคาม ที่่�คุุณสุุเมธได้้เสนอแนะว่่า ให้้มองหาคนที่่�ใจ

อยากขัับเคลื่่�อนสัังคมด้้วยกัันว่่า “หาว่่าเพื่่�อนเราอยู่่�ตรงไหน ถ้้าเป็็นหน่่วยงานก็็จะได้้เป็็น

บางคนในบางหน่่วยงาน เราก็็เริ่่�มต้้นทำำ�งานกัับคนไปก่่อน ไม่่ใช่่หน่่วยงานก็็ได้้ บางคนก็็

อึึดอััดหน่่วยงานตััวเอง แต่่เข้้ามีีข้้อจำำ�กััดออกมาร่่วม อีีกกลุ่่�มที่่�อยากทำำ�งานคืือ ข้้าราชการ

เกษีียณยัังมีีไฟอยู่่� รัับเงิินเดืือนแต่่ไม่่มีีงานทำำ� เราก็็เริ่่�มจากคนที่่�มีีจิิตอาสาเป็็นบุุคคล” 

(สุุเมธ ปานจำำ�ลอง, สภาฮัักแพงเบิ่่�งแงงสารคาม)

สิ่่�งที่่�สำำ�คัญัมากในการก่อ่รููปสร้า้งเครืือข่า่ย คืือ การแสวงหาคนที่่�มีพีลังัการเปลี่่�ยนแปลง

ในภาคส่่วนต่่างๆ ดัังที่่�คุุณสุุเมธได้้สะท้้อนไว้้แล้้วว่่า มีีคนที่่�มีีใจอยากเปลี่่�ยนแปลงสัังคม

มากมาย แต่่หลายคนติิดอยู่่�ในระบบโครงสร้้างที่่�มีีข้้อจำำ�กััด ไม่่มีีอิิสระ ไม่่มีีพื้้�นที่่�แสดงออก 

หรืือไม่่มีีทรััพยากร ดัังนั้้�น การแสวงหาผู้้�สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงโดยไม่่ยึึดติิดว่่าอยู่่�สัังกััด

ไหน ภารกิิจอะไร จึึงมีีความสำำ�คััญในการก่่อรููปเป็็นเครืือข่่ายทางสัังคมขัับเคลื่่�อนโยบาย

การก่่อรููปเกิิดขึ้้�นได้้ด้้วยการสร้้างกระบวนการกำำ�หนดเป้้าหมายร่่วมของท้้องถิ่่�น  

โดยมองไปถึึงอนาคตของท้้องถิ่่�นที่่�จะน่่าอยู่่� เช่่น คุุณไมตรีีได้้เสนอแนวคิิดเรื่่�องพัังงา 

เมืืองแห่่งความสุุขเพื่่�อเป็็นเป้้าหมายร่่วมที่่�ร้้อยพลัังทางสัังคมในพัังงามาร่่วมกััน หรืือ 

คุุณสุุเมธที่่�ได้้ก่่อตั้้�งสภาฮัักแพงฯ ก็็ได้้ชููเรื่่�องการสร้้างมหาสารคามให้้น่่าอยู่่� หรืือกรณีี 

เชิิงประเด็็นอย่่างสภาลมหายใจเชีียงใหม่่ ที่่�ขัับเคลื่่�อนเรื่่�องปััญหาฝุ่่�น ควัันไฟป่่า ก็็ใช้้เรื่่�อง

สิิทธิิในอากาศบริิสุุทธิ์์�ของคนทั้้�งเชีียงใหม่่ โดยไม่่แบ่่งแยกเป็็นคนชนบทหรืือเมืือง มาเป็็น

โจทย์์ขัับเคลื่่�อนร่่วมกััน

จากเป้้าหมายร่่วมที่่�เชื่่�อมโยงภาคีีต่่างๆ เข้้าหากััน (โดยการประสานงานของ 

ประชาสัังคม) ได้้ทำำ�ให้้เกิิดเป็็นเครืือข่่ายขัับเคลื่่�อนนโยบายและพััฒนาร่่วมกััน เช่่น  

การก่่อเกิิดเป็็นสภาลมหายใจเชีียงใหม่่ ที่่�มีีทั้้�งกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ชุุมชนท้้องถิ่่�น นัักพััฒนา  

นัักวิิชาการ คนเมืือง นัักธุุรกิิจ ข้้าราชการ เช่่นเดีียวกัับสภาฮัักแพงฯ หรืือเครืือข่่ายพัังงา 

แห่่งความสุุข โดยมีีพื้้�นที่่� (platform) ที่่�ทุุกฝ่่ายมีีส่่วนร่่วมเข้้าถึึงเรีียนรู้้�ขัับเคลื่่�อน 

ได้้อย่่างอิิสระภายใต้้เป้้าหมายที่่�เชื่่�อมโยงกััน
	  

3.3 	 การสร้้างจุุดเชื่่�อมโยงภาคี ี

การจะดึึงภาคส่่วนที่่�หลากหลาย ซึ่่�งยัังมีีช่่องว่่าง ไม่่รู้้�จััก ไม่่ยอมรัับกัันมากนััก 

ให้้มาร่่วม ต้้องอาศััยจุุดเชื่่�อมโยง คุุณไมตรีี จงไกรจัักร์์ได้้แนะนำำ�จากบทเรีียนว่่า  

“ผมเสนอให้้หาผู้้�ใหญ่่ในจัังหวััดให้้ทุุกวงมาคุุยกัันได้้ และใช้้กระบวนการเครื่่�องมืือปฏิิรููป 

ผมได้้ผู้้�ใหญ่่สองคนคืือ อดีีตผู้้�ว่่าราชการจัังหวััด และอดีีตสาธารณสุุขจัังหวััด ผมชวนคน 

ทุุกวงในพัังงามาร่่วมกำำ�หนด ให้้ผู้้�ใหญ่่สองคนเป็็นประธาน ผมเป็็นเลขาฯ ได้้คนทุุกกลุ่่�ม

ทั้้�งหอการค้้า ประชาสัังคมมาร่่วม” เช่่นเดีียวกัับเชีียงใหม่่ และมหาสารคาม ที่่�ได้้ผู้้�ที่่� 

ได้้รัับการยอมรัับทางสัังคมเข้้ามามีีบทบาทเชื่่�อมโยงภาคีี บทเรีียนเหล่่านี้้�บ่่งบอกว่่า ใน 

สัังคมไทยการมีีผู้้�นำำ�ที่่�มีีบารมีีในทางสัังคม ก็็มีีความสำำ�คััญที่่�จะเชื่่�อมโยงคนหลายฝ่่าย 

มาร่่วมกััน เพราะจะทำำ�ให้้ภาคส่่วนต่่างๆ เกิิดความไว้้ใจ และไม่่มองว่่ามีีเป้้าหมายทางการเมืือง 

เฉพาะตนเฉพาะกลุ่่�ม 
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ความสำำ�คัญและบทบาทประชาสัังคม
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ชุุดเชื่่�อมโยงอาจไม่่ได้้มีีแค่่บุุคคล แต่่อาจเป็็นคุุณค่่า หรืือเป้้าหมายที่่�ฝ่่ายต่่างๆ 

ในสัังคมให้้ความสำำ�คััญร่่วมกััน โดยมากมัักจะเรื่่�องความสุุข ความยั่่�งยืืน ความเป็็นธรรม 

ที่่�มีีฐานจากปััญหาร่่วม ประวััติิศาสตร์์ร่่วม หรืืออััตลัักษณ์์ร่่วม ไม่่ว่่าจะเป็็นสภาฮัักแพงฯ 

ที่่�ชููเรื่่�องวิิถีีสุุขภาวะของเมืืองมหาสารคาม สภาลมหายใจเชีียงใหม่่ ที่่�เชื่่�อมร้้อยว่่าคน 

ในสัังคมมีีลมหายใจร่่วมกัันและควรมีีสิิทธิิในอากาศที่่�ดีีร่่วมกััน หรืือพัังงาก็็ใช้้ความสุุข 

ที่่�คนพัังงาควรร่่วมกัันค้้นหา 

การใช้้เป้้าหมายร่่วม หรืือจุุดเชื่่�อมโยงทางสัังคมต่่างๆ ไม่่ได้้เป็็นการไปลดทอน 

การขัับเคลื่่�อนประเด็็นปััญหาเฉพาะที่่�ประชาสัังคมกลุ่่�มต่่างๆ ขัับเคลื่่�อน เช่่น การเกษตร 

สุุขภาพ ขยะ สิ่่�งแวดล้้อม ป่่าไม้้ที่่�ดิิน ความยากจน คนไร้้สััญชาติิ ผู้้�หญิิง คนพิิการ ฯลฯ 

แต่่เป็็นการเชื่่�อมโยงการขัับเคลื่่�อนประเด็็นเหล่่านี้้�ที่่�เคยทำำ�เฉพาะกลุ่่�ม เฉพาะเรื่่�องให้้กัับ

สาธารณะในจัังหวััด ภายใต้้กรอบโครงเรื่่�องความสุุข ความยั่่�งยืืน ความเป็็นธรรมของ

จัังหวััดเป็็นฐาน นั่่�นจะทำำ�ให้้การขัับเคลื่่�อนประเด็็นเฉพาะต่่างๆ มีีความพลัังและแนวร่่วม

ทางสัังคมมากขึ้้�นไปด้้วย พร้้อมกัับได้้เกิิดการเรีียนรู้้�ข้้ามภาคีีที่่�ทำำ�งานต่่างพื้้�นที่่� ต่่างประเด็็น 

4.	 การสร้้างข้้อเสนอนโยบาย

4.1 	 การสร้้างพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�และการจััดการความรู้้�ร่่วม 

ในกระบวนการก่่อรููปพัังงาแห่่งความสุุข คุุณไมตรีีและคณะได้้ใช้้กระบวนการ

พููดคุุยแลกเปลี่่�ยนของภาคีี โดยสร้้าง “พื้้�นที่่�กลาง” ที่่�เป็็นพื้้�นที่่�ของทุุกฝ่่ายเข้้าร่่วมคิิด 

ร่่วมออกแบบได้้อย่่างกว้้างขวาง โดยใช้้กระบวนการค้้นพบในพื้้�นที่่� จากอะไร เรื่่�อง 

อะไร ให้้ทุุกกลุ่่�มไปค้้นหาแล้้วมาถกกััน เอาข้้อสรุุปมาคุุยในวงใหญ่่ เช่่นเดีียวกัับ 

สภาลมหายใจเชีียงใหม่่ และสภาฮัักแพงฯ ที่่�ใช้้กระบวนการสนทนา (dialogue) เป็็น 

พื้้�นที่่�กลางของภาคีีต่่างๆ อย่่างหลากหลายและต่่อเนื่่�อง โดยมีีวงสนทนาทั้้�งในระดัับ 

คณะทำำ�งานขัับเคลื่่�อน วงเสวนากัับภาคีีที่่�ร่่วมขัับเคลื่่�อนในประเด็็นต่่างๆ ที่่�เฉพาะเจาะจง 

หรืือวงเสวนาสาธารณะที่่�เปิิดให้้ประชาชนในวงกว้้างเข้้าร่่วมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� 

การสร้้างพื้้�นที่่�กลางและกระบวนการเสวนาได้้เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญในการวิิเคราะห์์

ปััญหา กำำ�หนดเป้้าหมาย ออกแบบยุุทธศาสตร์์ พััฒนาข้้อเสนอนโยบาย ติิดตามขัับเคลื่่�อน

นโยบาย และอื่่�นๆ โดยตลอด โดยความสำำ�คััญอยู่่�ที่่�การเป็็น “พื้้�นที่่�กลาง” ที่่�ฝ่่ายต่่างๆ มีี

ส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดเป้้าหมาย ประเด็็น และกระบวนการได้้ และยัังเป็็น “พื้้�นที่่�อิิสระ”  

ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการคิิดนอกกรอบ นอกสัังกััด และนำำ�เป็็นกระบวนการสร้้างการเรีียนรู้้�  

ยอมรัับ ร่่วมมืือของภาคีีและช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน ดัังที่่�คุุณสุุเมธ เล่่าว่่า “ลููกบอล 

ที่่�เราเล่่นด้้วยกัันคืือ ทำำ�ให้้เกิิดการคุุยกัันเรื่่�อยๆ คุุยในเรื่่�องของเขาแล้้วเราไปช่่วยเขา  

พวกเราก็็มีีข้้อดีีคืือ คนอื่่�นอาจคิิดแต่่ไม่่สามารถทำำ�เอง เราไปอาสาช่่วย เราไปทำำ�งานเรื่่�อง

ขยะทั้้�งจัังหวััด เราอาสาตััวเองเข้้าไปช่่วย ทั้้�งๆ ที่่�เราไม่่มีีความรู้้�จััดการขยะ เราคุุยกัันว่่า  

ขยะแค่่ลููกบอล การทำำ�งานขยะเราจะไปเจอ หาเพื่่�อนจากประเด็็นนี้้� เราไม่่ได้้ไปเป็็น 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ แต่่จะไปช่่วยจััดตั้้�งองค์์กรของเพื่่�อน” 
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ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด
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4.2 	 การสร้้างฐานข้้อมููลและระบบจััดการความรู้้�ร่่วม 

ปััจจััยเรื่่�องข้้อมููลร่่วมมีีความสำำ�คััญมากต่่อกระบวนการกำำ�หนดเป้้าหมาย สร้้าง

นโยบายและแผนขัับเคลื่่�อนร่่วมกััน โดยใช้้ข้้อมููลในเรื่่�องต่่างๆ จากข้้อมููลทางวิิชาการ   

งานวิิจััยจากภาครััฐ เอกชน สถาบัันวิิชาการ หรืือข้้อมููลที่่�ชุุมชนศึึกษามาประมวล จััดระบบ

จนเกิิดเป็็นฐานข้้อมููลพื้้�นฐานสำำ�หรัับวิิเคราะห์์ปััญหาและออกแบบนโยบาย เช่่น ข้้อมููล 

เรื่่�องเศรษฐกิิจของคนจน ข้้อมููลระบบนิิเวศ ความหลากหลายทางชีีวภาพ ข้้อมููลเรื่่�อง

ปริิมาณและชนิิดขยะ ฯลฯ โดยในปััญหาหนึ่่�งๆ อาจจะใช้้ข้้อมููลหลากหลายด้้านมาวิิเคราะห์ ์

ร่่วมกััน อัันจะทำำ�ให้้มองปััญหาเชิิงระบบโดยไม่่แยกส่่วน

สิ่่�งที่่�ควรพิิจารณาคืือ สัังคมมัักจะเชื่่�อในข้้อมููลราชการโดยไม่่ตั้้�งคำำ�ถาม แม้ ้

จะใช้้เทคโนโลยีีในการเก็็บและประมวลข้้อมููล ทั้้�งที่่�หลายกรณีีข้้อมููลจากทางราชการ 

ค่่อนข้้างกว้้าง ไม่่ทัันสถานการณ์์ และมีีปััญหาในการเก็็บข้้อมููล ทำำ�ให้้คลาดเคลื่่�อน  

ต่ำำ��กว่่าความเป็็นจริิงมาก เช่่น ข้้อมููลเรื่่�องปริิมาณฝุ่่�น ข้้อมููลจุุดร้้อน (hot spot) ไฟป่่า  

ที่่�หน่่วยงานรััฐตั้้�งระบบตรวจวััดเพีียงไม่่กี่่�จุุด และประมวลเป็็นข้้อมููลระดัับภาค 

มากกว่่าเจาะจงพื้้�นที่่� หรืือข้้อมููลชนิิดสารเคมีี ปริิมาณสารเคมีีการเกษตร การปนเปื้้�อน 

ในระบบนิิเวศ อาหาร ผลกระทบต่่อสุุขภาพ เมื่่�อข้้อมููลพื้้�นฐานของรััฐมีีข้้อจำำ�กััด  

ประชาสัังคมและหน่่วยงานวิิชาการต่่างๆ จึึงควรมีีการศึึกษาเก็็บข้้อมููลอย่่างเฉพาะเจาะจง  

และที่่�สำำ�คััญคืือ ข้้อมููลและการวิิเคราะห์์จากชุุมชนเอง โดยส่่งเสริิมให้้ชุุมชนทำำ�วิิจััย 

เชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อเก็็บข้้อมููลสำำ�คััญที่่�กระทบต่่อชุุมชน 

ในการประมวลข้้อมููลเหล่่านี้้� อาจใช้้ระบบ platform สาธารณะที่่�เป็็นฐานข้้อมููล 

หรืือนำำ�ข้้อมููลเข้้าสู่่�กระบวนแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เพื่่�อศึึกษาปััญหาร่่วมกัันในวงย่่อยๆ แล้้วจึึง

ร้้อยเรีียงมาสู่่�วงใหญ่่ 

และใช้้จััดกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันต่่อสภาพปััญหา สาเหตุุปััญหา ทิิศทางการ

แก้้ไขปััญหา และข้้อเสนอทางนโยบายร่่วม จะช่่วยคลี่่�คลายปััญหาความแตกต่่าง ขััดแย้้ง

ของฝ่่ายต่่างๆ ที่่�ข้้อมููลต่่างกััน อัันทำำ�ให้้เกิิดมุุมมอง ความเข้้าใจ การกำำ�หนดเป้้าหมาย ที่่�

อาจขััดแย้้งกัันได้้

4.3 	 การสร้้างวาระทางนโยบายร่่วมกััน 

วาระทางนโยบายคืือ การแปลงการวิิเคราะห์์ปััญหาให้้ออกมาเป็็นแนวทาง

นโยบายที่่�ถููกเลืือกสรรที่่�จะจััดการปััญหานั้้�นๆ เมื่่�อได้้วาระทางนโยบายแล้้วจึึงแปลงเป็็น

ข้้อเสนอนโยบาย การกำำ�หนดวาระนโยบายจะสััมพัันธ์์กัับการวิิเคราะห์์ปััญหา เช่่น ปััญหา

ชาวนาชาวไร่่ขาดแคลนที่่�ดิินทำำ�กิิน หากกรอบวิิเคราะห์์ปััญหาเป็็นแค่่เรื่่�องชาวนาชาวไร่่ 

ไร้้ทัักษะ ขาดการจััดการทางเศรษฐกิิจ วาระทางนโยบายจึึงเป็็นเรื่่�องการสร้้างเสริิมทัักษะ  

ความรู้้� ความสามารถเป็็นวาระหลัักในการแก้้ปััญหาให้้ชาวนา แต่่หากกรอบวิิเคราะห์์ 

มองว่่าเป็็นปััญหาเชิิงโครงสร้้างของการกระจุุกที่่�ดิินและกลไกตลาดที่่�เอื้้�อให้้ทุุนผููกขาด 

วาระทางนโยบายจะเป็็นเรื่่�องการกระจายการถืือครองที่่�ดิิน

ปััญหาการกำำ�หนดวาระทางนโยบายที่่�ผ่่านมา คืือ ภาครััฐจะมีีกรอบวิิเคราะห์์ปััญหา

ที่่�มองว่่าประชาชนขาดความรู้้� ความเข้้าใจ ขาดความตระหนัักในหน้้าที่่� ขาดเทคโนโลยีี 

และทรััพยากร จึึงมุ่่�งจััดสรรเติิมเต็็มให้้ แต่่ในสถานการณ์์เดีียวกััน ประชาสัังคมจะมอง

ปััญหาเชิิงโครงสร้้างที่่�กระทบต่่อสิิทธิิและความเป็็นธรรมของประชาชน ซึ่่�งรััฐคืือส่่วนสำำ�คััญ 

ในโครงสร้้างปััญหา 
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ความสำำ�คัญและบทบาทประชาสัังคม
ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายระดัับจัังหวััด



ดัังนั้้�น จะเห็็นได้้ว่่า ปััญหาสำำ�คััญของการกำำ�หนดวาระทางนโยบายไม่่ใช่่อยู่่�แค่่

การเลืือกสรรแนวทาง วิิธีีการ แต่่อยู่่�ที่่�ความขััดแย้้งในกรอบวิิเคราะห์์ปััญหา ด้้วยเหตุุนี้้�  

การกำำ�หนดวาระทางนโยบายจากฝ่่ายใดฝ่่ายหนึ่่�งมัักไม่่เป็็นที่่�ยอมรัับจากอีีกฝ่่าย  

ภาคประชาสัังคมมีีบทเรีียนไม่่น้้อย ดัังที่่�คุุณสุุเมธ ปานจำำ�ลองสรุุปบทเรีียนว่่า ไม่่ได้้ผล 

ที่่�ภาคประชาชนจะทำำ�ข้้อเสนอที่่�คิิดมาเสร็็จแล้้วไปยื่่�นให้้หน่่วยราชการรัับไปปฏิิบััติิ เพราะ

เขาจะไม่่รัับเนื่่�องจากไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมตั้้�งแต่่ต้้น ดัังนั้้�น การจะก้้าวข้้ามปััญหานี้้�ได้้ก็็ด้้วย 

การสร้้างกระบวนการกำำ�หนดวาระทางนโยบายร่่วมกััน

กระบวนการกำำ�หนดวาระทางนโยบายร่่วมกััน ด้้วยการใช้้การสร้้างกระบวนการ

สนทนาร่่วม (ข้้อ 6) มีีฐานข้้อมููลอย่่างรอบด้้าน (ข้้อ7) โดยกระบวนการดัังกล่่าวอาจเริ่่�ม

จากวงสนทนาในภาพใหญ่่ทั้้�งระบบ และมีีวงสนทนาย่่อยๆ ในเชิิงประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

แล้้วจึึงมาสรุุปเป็็นวาระนโยบายภาพรวม 

5.	 การสร้้างและบริิหารจััดการกลไกนโยบายร่่วมกััน 

จากเป้้าหมายร่่วมที่่�เชื่่�อมโยงภาคีีต่่างๆ เข้้าหากััน (โดยการประสานงานของ 

ประชาสัังคม) ได้้ทำำ�ให้้เกิิดเป็็นเครืือข่่ายขัับเคลื่่�อนนโยบายและพััฒนาร่่วมกััน เช่่น การก่่อเกิิด 

เป็็นสภาลมหายใจเชีียงใหม่่ ที่่�มีีทั้้�งกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ชุุมชนท้้องถิ่่�น นัักพััฒนา นัักวิิชาการ  

คนเมืือง นัักธุุรกิิจ ข้้าราชการ เช่่นเดีียวกัับสภาฮัักแพงฯ หรืือเครืือข่่ายพัังงาแห่่งความสุุข  

โดยมีีพื้้�นที่่�ที่่�ทุุกฝ่่ายมีีส่่วนร่่วมเข้้าถึึงเรีียนรู้้�ขัับเคลื่่�อนได้้อย่่างอิิสระภายใต้้เป้้าหมาย 

ที่่�เชื่่�อมโยงกััน

การมีีกลไกนโยบายร่่วม ไม่่ได้้มีีประโยชน์์เพีียงแค่่พื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� แต่่ 

ใช้้เป็็นกลไกจััดการนโยบายตลอดวงจร ตั้้�งแต่่ การนิิยามปััญหา การกำำ�หนดวาระทางสัังคม 

การสร้้างข้้อเสนอ การขัับเคลื่่�อน และการประเมิินผลทางนโยบาย

เพื่่�อให้้กลไกนโยบายร่่วมมีีความเป็็นอิิสระ ยืืดหยุ่่�น สร้้างการมีีส่่วนร่่วม และ

ทำำ�งานเชิิงรุุกได้้ดีี กลุ่่�มประชาสัังคมควรมีีบทบาทเป็็นแกนกลางในการประสานงาน 

ขัับเคลื่่�อน เพราะหน่่วยงานภาครััฐจะมีีความแข็็งตััวกัับการยึึดติิดกัับกรอบนโยบายจาก 

ส่่วนกลาง ขณะที่่�ภาคเอกชนไม่่ได้้มีีจุุดแข็็งในการประสานงาน และเข้้าถึึงประชาสัังคม 

ชุุมชนที่่�หลากหลาย เราจึึงเห็็นทั้้�งสภาลมหายใจเชีียงใหม่่ สภาฮัักแพงฯ หรืือเครืือข่่ายพัังงา

เมืืองแห่่งความสุุข มีีกลุ่่�มประชาสัังคมเป็็นแกนกลางของการขัับเคลื่่�อน

การสร้้างกลไกนโยบายร่่วม ประชาสัังคมอาจจะสร้้างขึ้้�นมาใหม่่ อย่่างเช่่น  

สภาลมหายใจเชีียงใหม่่ หรืือสภาฮัักแพงฯ หรืือจะใช้้โอกาสทางนโยบายที่่�มีีอยู่่� ดัังเช่่น  

กลุ่่�มพัังงาฯ ใช้้กรอบเรื่่�องสมััชชาสุุขภาพเฉพาะพื้้�นที่่�ที่่�ขัับเคลื่่�อนโดยสำำ�นัักงาน 

คณะกรรมการสุุขภาพแห่่งชาติิ (สช.) เป็็นฐานตั้้�งต้้นในการเชื่่�อมโยงภาคีีต่่างๆ มาพััฒนา

กลไกนโยบายร่่วมกััน 
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การจััดโครงสร้้างที่่�สอดรัับกัับภารกิิจและภาคีีที่่�หลากหลายมีีความสำำ�คััญ  

โดยหลัักๆ แล้้ว ควรแบ่่งออกเป็็นระดัับชั้้�นต่่างๆ ได้้แก่่

1)	 กลไกขัับเคลื่่�อนเชิิงยุุทธศาสตร์์อยู่่�วงในสุุด โดยมีีแกนนำำ�ของภาคีีต่่างๆ  

มาร่่วมศึึกษา วิิเคราะห์์ ออกแบบ และติิดตามการขัับเคลื่่�อนนโยบาย

2)	 กลไกเชิิงปฏิิบััติิการเฉพาะด้้าน เฉพาะกลุ่่�ม โดยเป็็นความร่่วมมืือกัับภาคีี 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นนั้้�นๆ มาร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนเฉพาะประเด็็นปััญหา หรืือ

เฉพาะกลุ่่�ม เช่่น วงผู้้�นำำ�ชุุมชน เพื่่�อให้้ชุุมชนได้้มีีกระบวนการจััดตั้้�งอย่่างเข้้มแข็็ง  

สามารถมีีส่่วนร่่วมในกระบวนนโยบายกัับภาคีีอื่่�นๆ ได้้อย่่างเสมอภาค

3)	 กลไกรััฐระดัับจัังหวััด โดยเป็็นกลไกทางการที่่�รััฐอาจจะโดยผู้้�ว่่าราชการจัังหวััด  

หรืือ อบจ. แต่่งตั้้�งขึ้้�น โดยเปิิดให้้กลุ่่�มประชาสัังคมเข้้าไปมีีส่่วนร่่วม เช่่น  

สภาลมหายใจเชีียงใหม่่ ผลัักดัันให้้จัังหวััดจััดตั้้�ง “คณะกรรมการแก้้ไขปััญหา

ฝุ่่�นควัันแบบบููรณาการโดยมีีส่่วนร่่วมทุุกภาคส่่วน” ที่่�ประชาสัังคมมีีส่่วนร่่วม  

หรืือ สภาฮัักแพงฯ ได้้เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในกลไกรััฐที่่�มีีอยู่่�คืือคณะกรรมการ
พััฒนาคุุณภาพชีวิิตระดัับอำำ�เภอ (พชอ.) เป็็นต้้น กลไกเหล่่านี้้�จะทำำ�

หน้้าที่่�กำำ�หนดและปฏิิบััติิการนโยบายของรััฐในจัังหวััด และเมื่่�อประชาสัังคม

เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมจะได้้มีีส่่วนช่่วยพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายให้้ตอบสนอง

ปััญหาและความต้้องการของประชาชนได้้มากยิ่่�งขึ้้�น 

4)	 วงสาธารณะเพื่่�อการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในวงกว้้าง โดยอาจเป็็นเวทีี

สาธารณะ พื้้�นที่่�สาธารณะทางออนไลน์์ หรืือเป็็นสมััชชาระดัับจัังหวััด เพื่่�อระดม

การมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในการติิดตาม พััฒนา และร่่วมขัับเคลื่่�อนนโยบาย

อย่่างกว้้างขวาง

6.	 กลยุุทธ์ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบาย

1.	 การให้้เครดิิตกัับภาคีี ในการทำำ�งานร่่วมกัับภาคีีที่่�หลากหลาย ซึ่่�งแต่่ละภาคีี 

ก็็จะมีีเป้้าหมาย กรอบแนวทาง ตััวชี้้�วััดของตนเอง โดยเฉพาะหน่่วยราชการ จาก 

บทเรีียนของพื้้�นที่่�ต่่างๆ เช่่น สภาฮัักแพงฯ คุุณสุุเมธสะท้้อนว่่า ในการขัับเคลื่่�อนงานร่่วม

ควรจะต้้องให้้ภาคีีได้้ประโยชน์์ เช่่น บรรลุุตััวชี้้�วััดของเขา ผู้้�หลัักผู้้�ใหญ่่ของหน่่วยงานรัับรู้้�

ให้้การยอมรัับ

2. 	 การสร้้างความสััมพัันธ์์และการหารืือแบบไม่่ทางการ คุุณชััชวาลย์์ได้้เล่่าถึึง

การสร้้างความร่่วมมืือของสภาลมหายใจเชีียงใหม่่ว่่า การพููดคุุยกัับภาคีี หน่่วยงานรััฐ 

อย่่างไม่่เป็็นทางการ เช่่น การคุุยวงเล็็กๆ มีีความสำำ�คััญมาก ทำำ�ให้้พััฒนาไปสู่่�ความสััมพัันธ์์

ที่่�ดีีและยกระดัับการทำำ�งานแบบทางการ ข้้าราชการบางคนมีีปััญหากัับหััวหน้้าเราก็็ทำำ�เรื่่�อง

ถึึงส่่วนกลางช่่วยผลัักดััน หรืือบางครั้้�งเราคุุยกัับฝ่่ายป่่าไม้้ยาก ก็็ให้้ผู้้�ว่่าราชการจัังหวััด

คุุย จากบทเรีียนดัังกล่่าว ประชาสัังคมควรสร้้างกระบวนการหารืือและมีีส่่วนร่่วมทั้้�งที่่�เป็็น

ทางการและไม่่เป็็นทางการ โดยกระบวนการที่่�ไม่่ทางการจะช่่วยเสริิมสร้้างความเข้้าใจ  

การยอมรัับ ทำำ�ให้้การขัับเคลื่่�อนกระบวนการทางการเป็็นไปราบรื่่�นมากขึ้้�น
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3.	 การขยายภาคีีใหม่่ แม้้ในการขัับเคลื่่�อนประเด็็นต่่างๆ จะมีีหน่่วยงานรััฐ 

ที่่�รัับผิิดชอบเป็็นหลััก เช่่น ปััญหาไฟป่่าจะมีีหน่่วยงานป่่าไม้้ ปััญหาเรื่่�องอาหารและเกษตร 

จะมีีทั้้�งหน่่วยงานด้้านเกษตรและสาธารณสุุข แต่่ในความเป็็นจริิงประเด็็นปััญหาแต่่ละ

เรื่่�องเชื่่�อมโยงกัับประเด็็นอื่่�นๆ และภาคีีอื่่�นๆ อีีกมากมาย การจำำ�กััดวงเฉพาะหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องทางตรงอาจทำำ�ให้้การขัับเคลื่่�อนนโยบายของประชาสัังคมลำำ�บาก เพราะ 

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทางตรงจะมีีกรอบนโยบายในเรื่่�องนั้้�นที่่�คัับแคบ และมีีอำำ�นาจ 

ทางกฎหมายนโยบายในการกำำ�กัับทิิศทาง ดัังนั้้�น หากประชาสัังคมต้้องการสร้้างสาระ 

และกระบวนการนโยบายที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป และมีีผู้้�คนในสัังคมต่่างๆ มาร่่วมขัับเคลื่่�อน  

การดึึงภาคีีใหม่่ๆ เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในประเด็็นนโยบายเหล่่านั้้�น จะทำำ�ให้้เกิิดการเพิ่่�มแนวคิิด 

มุุมมอง ขยายปฏิิบััติิการ และการถ่่วงดุุลกัับหน่่วยงานนโยบายเดิิม เช่่น การทำำ�ให้้เรื่่�อง 

ป่่าไม้้ไม่่ใช่่เฉพาะเรื่่�องการจััดการป่่า แต่่เชื่่�อมโยงกัับความมั่่�นคงอาหาร สุุขภาพ เศรษฐกิิจ

ท้้องถิ่่�น วััฒนธรรม ทำำ�ให้้ภาคีีในแต่่ละด้้านเข้้ามาเชื่่�อมโยงกัับนโยบายป่่าไม้้มากขึ้้�น  

หรืือการขยายเรื่่�องเกษตรที่่�ไม่่ใช่่เพีียงปััญหาของเกษตรกรกัับผู้้�บริิโภค แต่่เชื่่�อมโยงเรื่่�อง

การท่่องเที่่�ยว วััฒนธรรม การศึึกษา และสาธารณสุุข จะทำำ�ให้้มิิติิเกษตรและอาหาร 

เข้้าถึึงผู้้�คนได้้อีีกหลายด้้าน

4.	 การสื่่�อสารสาธารณะ หััวใจของการสื่่�อสารอยู่่�ที่่� 

1.	 การกำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมายให้้ชััดเจนว่่า เราต้้องการสื่่�อสารถึึงกลุ่่�ม 

เป้้าหมายไหน 

2.	กำ ำ�หนดเป้้าหมายให้้ชััดว่่าสื่่�อสารเพื่่�อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงอะไร  

เช่่น เปลี่่�ยนแปลงการรัับรู้้� เปลี่่�ยนพฤติิกรรม ตื่่�นตััวแสดงบทบาท เข้้ามา 

มีีส่่วนร่่วม หรืือมีีบทบาทสนัับสนุุนการขัับเคลื่่�อนนโยบาย ฯลฯ 

3.	 คาดหวัังการเปลี่่�ยนแปลงในช่่วงเวลาหรืือในสถานการณ์์ไหน 

4. 	กำ ำ�หนดใช้้สารหรืือประเด็็นอะไร และช่่องทางให้้เหมาะสม กระบวนการ

สื่่�อสารกัับแต่่ละกลุ่่�มเป้้าหมาย และระดัับของการเปลี่่�ยนแปลงก็็จะต้้อง

ใช้้วิิธีีการที่่�ต่่างกััน เช่่น หากสื่่�อสารถึึงกลุ่่�มชาวบ้้านในเรื่่�องพััฒนาการ

ทำำ�เกษตรไม่่ใช้้สารเคมีี ประเด็็นสื่่�อสารที่่�เกษตรกรสนใจคืือเรื่่�องผลทาง

เศรษฐกิิจและสุุขภาพ ด้้วยวิิธีีการสื่่�อสารทางตรงด้้วยการพููดคุุยและ 

มีีตััวอย่่างรููปธรรมจากบุุคคลที่่�น่่าเชื่่�อถืือ หรืือหากสื่่�อสารเรื่่�องผลกระทบ 

จากฝุ่่�น pm 2.5 กัับคนชั้้�นกลาง การใช้้ข้้อมููลผลกระทบทางสุุขภาพ  

การบ่่งชี้้�แหล่่งมลพิิษก่่อฝุ่่�น ตััวอย่่างผู้้�คนที่่�เจ็็บป่่วย สื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์ 

จะทำำ�ให้้เข้้าถึึงและและสร้้างการรัับรู้้�ได้้มาก หรืือหากต้้องการสื่่�อสารถึึง

หน่่วยงานรััฐ ก็็ควรใช้้กรอบนโยบาย ตััวชี้้�วััดที่่�หน่่วยงานรััฐต้้องมีีหน้้าที่่� 

ปฏิิบััติิ ใช้้กระบวนการหารืือทั้้�งแบบเป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการ  

แสดงถึึงรููปธรรมทั้้�งผลกระทบและต้้นแบบที่่�ชััดเจนในพื้้�นที่่� และใช้้สื่่�อ

สาธารณะให้้ประชาชนมีีส่่วนร่่วม เพื่่�อติิดตามตรวจสอบการทำำ�งานของรััฐ
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การขัับเคล่ื่�อน
นโยบายสาธารณะ
โดยประชาสัังคม 

กรณีีศึึกษาจัังหวััด
กาญจนบุุรีี และ
นครศรีธรรมราช
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5.	 การใช้้เครืือข่่ายสื่่�อมวลชน การสื่่�อสารที่่�มีีพลัังต้้องลงทุุนและต้้องอาศััยทุุน

ทางสัังคม ซึ่่�งกลุ่่�มประชาสัังคมเล็็ก หรืือขาดทรััพยากรอาจไม่่มีีปััจจััยพร้้อม 

ในการสื่่�อสารด้้วยตนเองเพีียงลำำ�พััง การอาศััยสื่่�อมวลชนทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�น 

และประเทศช่่วยสื่่�อสารจะทำำ�ให้้เกิิดพลัังได้้มาก แต่่เดิิมสื่่�อมวลชนอาจจำำ�กััด

เพีียงแค่่สื่่�อมวลชนที่่�เป็็นสถาบััน เช่่น สถานีีโทรทััศน์์ วิิทยุุ หนัังสืือพิิมพ์์ แต่่

ปััจจุุบัันในโลกสื่่�อออนไลน์์ เกิิดสื่่�อใหม่่ๆ เช่่น สื่่�อออนไลน์์ หรืือกระทั่่�งบุุคคล 

กลุ่่�มที่่�มีีบทบาทสัังคมอย่่างกว้้างขวาง ก็็สามารถปฏิิบััติิการสื่่�อสารได้้ แต่่

อย่่างไรก็็ตาม ประชาสัังคมควรมีีความชััดเจนในเป้้าหมาย กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ของการสื่่�อสาร และมีีบทบาทในการกำำ�หนดประเด็็นเนื้้�อหาทั้้�งในเชิิง 

การวิิเคราะห์์ปััญหา และการเสนอทางออก เพื่่�อให้้การสื่่�อสารของสื่่�อมวลชน

ตอบโจทย์์ที่่�ประชาสัังคมต้้องการขัับเคลื่่�อนได้้อย่่างแท้้จริิง
 

สื่่�อในจัังหวััดกาญจนบุุรีีร่่วมหารืือความร่่วมมืือกัับเครืือข่่ายประชาสัังคม

38 บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม
ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด



กลุ่่�มประชาสัังคมจัังหวััดกาญจนบุุรีีที่่�ขัับเคลื่่�อนเรื่่�องจััดการขยะ และกลุ่่�ม 

ประชาสัังคมจัังหวััดนครศรีีธรรมราชที่่�ขัับเคลื่่�อนเรื่่�องกลุ่่�มคนเปราะบาง ล้้วนเผชิิญปััญหา 

สาธารณะที่่�หน่่วยงานราชการ ทั้้�งจัังหวััด อบจ. จััดการโดยลำำ�พัังไม่่ได้้ เพราะด้้วย 

ระบบราชการที่่�แข็็งตััว จำำ�กััดบทบาทเฉพาะหน้้าที่่�และพื้้�นที่่�ที่่�ตนเองรัับผิิดชอบ และ 

ขาดการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในท้้องถิ่่�น โดยเฉพาะประชาชนที่่�เผชิิญปััญหาโดยตรง  

ด้้วยเหตุุนี้้� ประชาสัังคมในแต่่ละจัังหวััดจึึงเริ่่�มสานเครืือข่่ายร่่วมมืือกััน สร้้างกระบวนการ

วิิเคราะห์์ปััญหา ออกแบบข้้อเสนอนโยบาย และแนวทางการขัับเคลื่่�อน ในนาม 

เครืือข่่ายร่่วมภาคประชาสัังคมเพื่่�อพััฒนาจัังหวััดกาญจนบุุรีี และเครืือข่่ายประชาสัังคม

จัังหวััดนครศรีีธรรมราช

แม้้เครืือข่่ายประชาสัังคมทั้้�งสองจัังหวััดจะเพิ่่�งก่่อรููปรวมตััวขัับเคลื่่�อน โดยการ 

สนัับสนุุนของสถาบัันส่่งเสริิมประชาธิิปไตย (National Democratic Institute-NDI) และ 

ยัังไม่่สามารถจััดการปััญหาและผลัักดัันให้้เกิิดนโยบายสาธารณะอย่่างมีีส่่วนร่่วมกัับ  

อบจ. ได้้ทัันทีีในเวลานี้้� แต่่พลัังที่่�เริ่่�มก่่อตััว โดยเรีียนรู้้�ทั้้�งบริิบทภายในจัังหวััดตนเอง และ 

บทเรีียนจากการขัับเคลื่่�อนของประชาสัังคมจัังหวััดที่่�เข้้มแข็็ง เช่่น เชีียงใหม่่ มหาสารคาม  

พัังงา หรืืออื่่�นๆ ก็็จะเป็็นก้้าวต่่อไปของการสร้้างนโยบายสาธารณะโดยประชาสัังคมให้้เกิิดขึ้้�น 

และส่่งผลสร้้างความน่่าอยู่่� ความยั่่�งยืืน และความเป็็นธรรมให้้แก่่ทั้้�งสองจัังหวััดได้้ในไม่่ช้้า

กรณีีศึึกษา:	 การพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะ 
		  จััดการขยะอย่่างยั่่�งยืืนในจัังหวััดกาญจนบุุรีี

จัังหวััดกาญจนบุุรีีประสบปััญหาขยะเรื้้�อรัังในปริิมาณมากเป็็นอัันดัับต้้นๆ 

ของประเทศ ปััญหามลพิิษจากขยะไม่่ว่่าจะเป็็นน้ำำ��เน่่าหรืือกลิ่่�นเหม็็นต่่างล้้วนส่่งผลกระทบ 

ต่่อสุุขภาวะและชีีวิิตของชุุมชนและท้้องถิ่่�น ต้้นเหตุุจากการที่่�ประชาชนในแต่่ละท้้องถิ่่�น 

ไม่่ได้้มีีการจััดการขยะตนเอง ขณะที่่�องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นก็็ไม่่มีีพื้้�นที่่�จััดการขยะ  

มีีแต่่ที่่� อบต. แก่่งเสี้้�ยน ที่่�ทำำ�เรื่่�องขอใช้้พื้้�นที่่�กองพลที่่� 1 รัักษาพระองค์์มาเป็็นที่่�ทิ้้�งขยะชั่่�วคราว  

บริิเวณเชิิงเขาทอง โดยเป็็นสััญญาระหว่่างปีี 2560-2565 ทำำ�ให้้ทุุก อปท. ทำำ�สััญญากัับ 

อบต. แก่่งเสี้้�ยน ให้้นำำ�ขยะในทุุกพื้้�นที่่�มากองไว้้ที่่�พื้้�นที่่�ดัังกล่่าว โดยจ่่ายงบประมาณให้้กัับ

อบต. แก่่งเสี้้�ยน แต่่นั่่�นก็็ทำำ�ให้้พื้้�นที่่�เชิิงเขาทองสั่่�งสมขยะมากมาย กลายเป็็นมลภาวะรุุนแรง

หน่่วยงานจัังหวััดมีีความพยายามหาทางจััดการปััญหา เช่่น ริิเริ่่�มโครงการโรงไฟฟ้้าขยะ  

แต่่ประชาชนในพื้้�นที่่�คััดค้้านเพราะจะยิ่่�งสร้้างมลภาวะเพิ่่�มขึ้้�น เมื่่�อไม่่มีีทางออก ในที่่�สุุด

สััญญาขอใช้้พื้้�นที่่�กำำ�ลัังจะหมดลง อีีกทั้้�งกองพลที่่� 1ฯ ก็็ได้้ยกพื้้�นที่่�ดัังกล่่าวให้้กัับกองพล

ทหารราบที่่� 9 ทำำ�ให้้เกิิดภาวะวิิกฤติิไม่่มีีพื้้�นที่่�รองรัับขยะอีีกต่่อไป จนบััดนี้้�ก็็ยัังไม่่มีีทางออก

เพื่่�อหาทางแก้้ปััญหาที่่�เรื้้�อรััง สถาบัันส่่งเสริิมประชาธิิปไตย (NDI) จึึงสนัับสนุุน

ให้้เครืือข่่ายร่่วมภาคประชาสัังคมเพื่่�อพััฒนาจัังหวััดกาญจนบุุรีีซึ่่�งมีีทั้้�งนัักพััฒนาเอกชน  

ผู้้�นำำ�ชุุมชน สื่่�อมวลชนท้้องถิ่่�น นัักวิิชาการในจัังหวััด และหน่่วยงานภาครััฐ มาร่่วมกััน

วิิเคราะห์์ปััญหา และออกแบบข้้อเสนอนโยบายสาธารณะการจััดการขยะครบวงจรสู่่� 

ความยั่่�งยืืนเพื่่�อเสนอต่่อ อบจ. กาญจนบุุรีี โดยใช้้แนวคิิดกระบวนนโยบาย ประกอบด้้วย

การนิิยามปััญหา การออกแบบแนวทางแก้้ปััญหา และการวางแผนขัับเคลื่่�อน

3
การขัับเคลื่่�อนนโยบาย
สาธารณะโดยประชาสัังคม 
กรณีีศึึกษาจัังหวััดกาญจนบุุรีี 
และนครศรีธรรมราช

การขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะโดยประชาสัังคม 
กรณีีศึึกษาจัังหวััดกาญจนบุุรีี และนครศรีธรรมราช40 41บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม

ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด



การนิิยามปััญหา

ประชาชนและหน่่วยงานรััฐในกาญจนบุุรีีทราบดีีอยู่่�แล้้วว่่า ปััญหาขยะได้้ส่่งผลต่่อ

มลภาวะสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งน้ำำ�� กลิ่่�น เสีียง สารเคมีี และอื่่�นๆ อีีกมากมาย แต่่รากของปััญหา

อยู่่�ตรงไหน เครืือข่่ายร่่วมภาคประชาสัังคมเพื่่�อพััฒนาจัังหวััดกาญจนบุุรีีจึึงได้้ร่่วมกัันนิิยม

ปััญหาดัังนี้้�

1.	จ ากคน/ ผู้้�ผลิิต/ ผู้้�ประกอบการ

1.1	 ความมัักง่่าย ขาดจิิตสำำ�นึึก ขาดความรัับผิิดชอบของคน

1.2	พ ฤติิกรรมการบริิโภคแบบเกิินพอดีี

1.3	พ ฤติิกรรมการทิ้้�งขยะแบบรวม ไม่่คััดแยกขยะ ไม่่ได้้ประโยชน์์จากการ 

แยกขยะ

2.	จ ากระบบ (รััฐ)

2.1	รั ัฐขาดความจริิงจัังในการดำำ�เนิินการ

2.2	 ขาดการบริิหารจััดการแบบมีีส่่วนร่่วมจากต้้นทาง/ ปลายทาง

2.3	บ ริิหารจััดการไม่่ถููกวิิธีี

2.4	 การแก้้ปััญหาที่่�ขาดวิิสััยทััศน์์แบบองค์์รวม ทำำ�งานเป็็นโครงการๆ ไป  

ไม่่สนใจผลในระยะยาว

2.5.	 การทำำ�งานขาดความต่่อเนื่่�อง เพราะขึ้้�นอยู่่�กัับงบประมาณที่่�ได้้มา เช่่น  

มีีโรงเรีียนได้้งบประมาณมาเพื่่�อจััดการขยะ ผู้้�อำำ�นวยการคนเดิิมก็็จะ 

ดำำ�เนิินการเสร็็จสรรพ แต่่เมื่่�อเปลี่่�ยนผู้้�อำำ�นวยการก็็จะไม่่มีีการดำำ�เนิินต่่อ  

ขาดความต่่อเนื่่�องในการปฏิิบััติิ หรืือถ้้ามีีหน่่วยงานของรััฐมาลงพื้้�นที่่� 

ก็็จะมาครั้้�งเดีียวแล้้วลืืม แต่่เราอยากให้้ทำำ�ให้้ต่่อเนื่่�องในทุุกๆ วัันจนกว่่า 

ขยะจะหมดไป 

2.6	 ขาดการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�เข้้มงวด

3.	อื่ ่�นๆ

3.1	 ประชาชนที่่�อาศััยในบริิเวณใกล้้เคีียงเกรงว่่าจะเกิิดมลภาวะต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

ในกระบวนการจััดการขยะ

แนวทางแก้้ปััญหาขยะ 

1)	 โดยหน่่วยงานของรััฐ

1.1	 แต่่งตั้้�งให้้ อบจ. เป็็นผู้้�นำำ� และขอความร่่วมมืือจาก อบต. เทศบาล  

และผู้้�ใหญ่่บ้้าน

1.2	 ขอความร่่วมมืือจากองค์์กรหลัักบริิหารจััดการขยะ

1.3	 ขอความร่่วมมืือจากองค์์กรท้้องถิ่่�นและท้้องที่่�ที่่�รัับผิิดชอบมาแก้้ปััญหา

1.4	 ให้้หน่่วยงานหลัักคืือ อบจ. มาแก้้ไขปััญหาโดยองค์์รวม

2)	 โดยการใช้้กฎหมายและนโยบาย

2.1	ต้ ้องมีียุุทธศาสตร์์การบริิหารจััดการ การบัังคัับใช้้กฎหมาย ให้้ความรู้้�

ความเข้้าใจและปลููกจิิตสำำ�นึึก ทั้้�งระดัับจัังหวััด ท้้องถิ่่�น และชุุมชน

2.2	ผลั ักดัันให้้สู่่�นโยบายสาธารณะ เช่่น ตำำ�บลหนองบััวเป็็นตำำ�บลหนึ่่�งที่่�เริ่่�ม

ขัับเคลื่่�อนด้้วยตนเองก่่อน ถ้้าขัับเคลื่่�อนสู่่�นโยบายสาธารณะได้้สำำ�เร็็จ 

อบจ. ควรนำำ�ไปคิิดถึึงวงกลมรอบนอก ตามแผนงานที่่�เสนอไปทั้้�งหมด

เกืือบครอบคลุุมแล้้วเหลืือแค่่ภาคปฏิิบััติิจริิงร่่วมกัับหน่่วยงานส่่วนตำำ�บล

ของตนเองเพื่่�อจััดการขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง เช่่นการจััดการตั้้�งแต่่ตนเอง บ้้าน 

และชุุมชน ตามลำำ�ดัับ หลายคนจััดการแยกขยะตั้้�งแต่่ต้้นเองแต่่ไม่่รู้้� 

จะดำำ�เนิินการอย่่างไรต่่อ เสนอแนะให้้ผู้้�จััดการโครงการต้้องจััดซื้้�อรถ 

วิ่่�งซื้้�อขยะเพิ่่�มด้้วย

2.3	 แก้้ไขที่่�นโยบายของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง การจััดการขยะในแต่่ละพื้้�นที่่�

ไม่่เหมืือนกััน ดัังนั้้�น ชุุมชนจะต้้องมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดนโยบาย 

(จากล่่างขึ้้�นบน) ดัังที่่�เครืือข่่ายร่่วมภาคประชาสัังคมเพื่่�อพััฒนาจัังหวััด

กาญจนบุุรีีได้้ลงพื้้�นที่่� 6 อำำ�เภอ เพื่่�อปรึึกษาหารืือผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่างๆ 

เรื่่�องการจััดทำำ�แผนนโยบายจััดการขยะของแต่่ละพื้้�นที่่�ที่่�มีีบริิบทต่่างกััน

การขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะโดยประชาสัังคม 
กรณีีศึึกษาจัังหวััดกาญจนบุุรีี และนครศรีธรรมราช42 43บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม

ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด



2.4	 ออกกฎหมาย/ บัังคัับใช้้กฎหมายให้้เข้้มงวด เรามัักมีีกฎหมายครบแล้้ว

แต่่ขาดการบัังคัับใช้้ 

3)	 โดยการเสนอโครงการพััฒนา

3.1	 ของบประมาณสร้้างโรงเผาขยะ

3.2	 พััฒนาจุุดท่่องเที่่�ยวในบริิเวณใกล้้เคีียงกัับบ่่อขยะเพื่่�อให้้เกิิดสำำ�นึึกรััก

บ้้านเกิิดร่่วมกััน

3.3	ตั้้ �งธนาคารขยะชุุมชน เพื่่�อการรีีไซเคิิลและเพิ่่�มมููลค่่าขยะ เช่่นกลุ่่�ม

กาญจนบุุรีีที่่�มีีการแยกและแปรรููปขยะ โดยแยกตั้้�งแต่่ผู้้�บริิโภคที่่�ทำำ�ให้้

เกิิดขยะออกมา เช่่น พลาสติิก โลหะ แก้้ว ไม้้ ส่่วนเศษอาหารก็็ใช้้ทำำ� 

ปุ๋๋�ยหมัักปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ได้้ไหม ส่่วนธนาคารขยะก็็ทำำ�หน้้าที่่�รีีไซเคิิล

4)	 โดยปััจเจกบุุคคล

4.1	 ใช้้การรณรงค์์สร้้างจิิตสำำ�นึึก สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมให้้ทุุกคนเป็็น 

เจ้้าของขยะ เพราะเราทุุกคนคืือผู้้�บริิโภคขยะ ไม่่ใช่่แค่่มอบหมายให้ ้

อำำ�เภอแก่่งเสี้้�ยนเป็็นผู้้�จััดการ โดยแค่่จ่่ายเงิินค่่าขยะแล้้วจบ เพราะ 

เพีียงแค่่การจ่่ายเงิินค่่าเก็็บขยะไม่่สามารถปััญหาได้้

4.2	 แก้้ไขที่่�ตััวเองก่่อน แล้้วจึึงแก้้ที่่�ครอบครััว เพื่่�อน คนรู้้�จััก ขยายผล 

ออกไปตามลำำ�ดัับ ในอดีีตเราแก้้ปััญหาแบบปลายเหตุุมาตลอด ทั้้�งๆ ที่่�

พวกเรานั้้�นเป็็นผู้้�ที่่�สร้้างขยะขึ้้�นมา ดัังนั้้�น ภาคประชาชนต้้องคำำ�นึึงถึึง

หน้้าที่่�ก่่อนสิิทธิิและทุุกภาคส่่วนต้้องมีีส่่วนร่่วม ถ้้ามีีเพีียงหนึ่่�งชุุมชน 

ที่่�ไม่่ให้้ความร่่วมมืือ ปััญหาก็็จะไม่่สิ้้�นสุุด

แผนภาพยุทธศาสตร์์จััดการขยะของประชาสัังคมกาญจนบุุรีี

 อบจ. 
จัดการขยะ

จัดการแปรรูป
พลังงานทดแทน

โครงการ
กระดาษเก่าแลกใหม่

แผนจัดการ
ขยะจังหวัด สร้างโรงคัดแยก

จัดการส่ิงแวดล้อม
ชุมชน อบจ. หน่วยเล็ก

ใช้พ้ืนท่ีธนารักษ์

กรมธนารักษ์ ม.ราชภัฏ/ 
 ม.มหิดล

อบต./ เทศบาล/
รพ. สต.

ร่วมกับสถาบัน
การศึกษาวิชาการ

สถานท่ี
แปรรูปขยะ

หนุนวิชาการ+
งบ+อุปกรณ์

ธนาคารขยะ ชุมชนต้นแบบ+
นําร่อง

โรงเรียน/ ชุมชน

สสส./ ทต. ทม.

แผน/ ระเบียบ/
นโยบายเศรษฐกิจจังหวัด

บ.ไทยเทนเปเปอร์

ตััวอย่่างเวทีีหารืือกัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียระดัับตำำ�บลเพ่ื่�อจััดทำำ�แผนจััดการขยะเสนอต่่อ อบจ.

การขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะโดยประชาสัังคม 
กรณีีศึึกษาจัังหวััดกาญจนบุุรีี และนครศรีธรรมราช44 45บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม

ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด



กรณีีศึึกษา:	 การพััฒนาและขัับเคลื่่�อนนโยบายสาธารณะ 
		  เพื่่�อกลุ่่�มเปราะบางจัังหวััดนครศรีีธรรมราช

	

ภายใต้้การสนัับสนุุนของสถาบัันส่่งเสริิมประชาธิิปไตย (NDI) ประชาสัังคมจัังหวััด

นครศรีีธรรมราชซึ่่�งสมาชิิกมีีที่่�มาหลากหลาย และรวมตััวกัันเป็็นกลุ่่�มในประเด็็นของตนเอง 

ได้้สานเป็็นเครืือข่่ายประชาสัังคมจัังหวััดนครศรีีธรรมราชเพื่่�อขัับเคลื่่�อนประเด็็นปััญหา 

ร่่วมกััน โดยเริ่่�มจากคุุณภาพชีีวิิตของกลุ่่�มเปราะบางและเน้้นผู้้�สููงวััยกัับแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว

ด้้วยสถานการณ์์แต่่ละกลุ่่�มเปราะบางแตกต่่างกัันไป ทำำ�ให้้การขัับเคลื่่�อนไม่่สามารถ

ชููเป้้าหมายทางโยบายในเชิิงประเด็็นเดี่่�ยวได้้ดัังเช่่นเครืือข่่ายร่่วมภาคประชาสัังคมจัังหวััด

กาญจนบุุรีี เครืือข่่ายประชาสัังคมจัังหวััดนครศรีีธรรมราชจึึงมุ่่�งใช้้ยุุทธศาสตร์์ชููเป้้าหมาย

ปััญหาและความสำำ�คััญของกลุ่่�มคนเปราะบางที่่�ต้้องการระบบสวััสดิิการสัังคมที่่�เอื้้�อสำำ�หรัับ

คนทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมกััน สถานการณ์์แต่่ละกลุ่่�มมีีดัังต่่อไปนี้้�

กลุ่่�มผู้้�สููงวััย  ปััจจุุบัันจัังหวััดนครศรีีธรรมราชมีีผู้้�สููงอายุุ 257,000 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 16-17 ของประชากรทั้้�งจัังหวััด ได้้รัับเบี้้�ยยัังชีีพผู้้�สููงอายุุจากสวััสดิิการของรััฐบาล 

ประมาณ 230,000 คน มีีผู้้�สููงอายุุมากกว่่า 100 ปีี จำำ�นวน 189 คน จะเห็็นได้้ว่่าจัังหวััด

นครศรีีธรรมราชเป็็นสัังคมผู้้�สููงวััยเต็็มตััว (เกณฑ์์คืือร้้อยละ 10) และผู้้�สููงวััยส่่วนใหญ่่ 

ประสบปััญหาความยากจน ไม่่สามารถพึ่่�งตนเองได้้ ขณะที่่�ลููกหลานก็็มัักไม่่ได้้อยู่่�ดููแล 

หรืือไม่่ก็็ขาดความพร้้อมในการดููแล

กลุ่่�มแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว เป็็นกลุ่่�มเปราะบางกลุ่่�มหนึ่่�งที่่�มีีจำำ�นวนมากขึ้้�น แม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว

ต้้องเผชิิญปััญหาทางเศรษฐกิิจในการแบกภาระดููแลลููกและพ่่อแม่่ตนเอง ปััญหาทางสัังคม

ที่่�ต้้องเผชิิญแรงกดดััน โดยเฉพาะกลุ่่�มวััยรุ่่�นที่่�หลายคนต้้องออกจากสถาบัันการศึึกษา 

และปััญหาด้้านสุุขภาพทั้้�งกายและใจจากความเครีียดและเศรษฐกิิจ การช่่วยเหลืือ สร้้าง 

ความเข้้มแข็็งและสร้้างระบบสวััสดิิการรองรัับกลุ่่�มแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว ไม่่เพีียงแต่่จะเป็็นการช่่วย 

แม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว ยัังเป็็นการสร้้างอนาคตแก่่เด็็กๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นมาให้้ดำำ�รงชีีพอย่่างมีีคุุณภาพ

กลุ่่�มเปราะบางอื่่�นๆ เช่่น กลุ่่�มคนจนในชนบท กลุ่่�มคนจนในเมืือง แรงงาน 

นอกระบบ และอื่่�นๆ ที่่�เผชิิญวิิกฤติิเชิิงโครงสร้้าง ไม่่สามารถพึ่่�งตนเอง จากการไม่่สามารถ 

เข้้าถึึงทรััพยากร และสวััสดิิการของรััฐได้้เพีียงพอ และยัังถููกกีีดกัันจากสัังคม แม้้หน่่วยงาน 

รััฐจำำ�นวนมากจะมีีโครงการช่่วยเหลืือแต่่ก็็มัักเป็็นโครงการที่่�คนเปราะบางเข้้าไม่่ถึึง  

และมีีความแข็็งตััวของระบบราชการ และช่่วยเหลืือแบบสงเคราะห์์มากกว่่าจะสร้้าง 

ความเข้้มแข็็งในการพึ่่�งตนเอง 

เครืือข่่ายประชาสัังคมจัังหวััดนครศรีีธรรมราช เล็็งเห็็นความสำำ�คััญในการสร้้างเสริิม 

คุุณภาพชีีวิิตของกลุ่่�มเปราะบางทุุกกลุุ่�ม ไม่่เพีียงแต่่เป็็นการช่่วยเหลืือคนทุุกข์์ยาก  

แต่่ตามความเป็็นจริิงแล้้ว กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�มีีบทบาทเสริิมสร้้างสัังคมทั้้�งทางเศรษฐกิิจ 

และอื่่�นๆ โดยที่่�คนส่่วนใหญ่่คาดไม่่ถึึง การช่่วยเหลืือกลุ่่�มเปราะบางจึึงเป็็นการพััฒนา

จัังหวััดให้้น่่าอยู่่�และเป็็นธรรมไปพร้้อมกััน

เครืือข่่ายประชาสัังคมจัังหวััดนครศรีีธรรมราช ซึ่่�งมีีกลุ่่�มต่่างๆ ทั้้�งที่่�เป็็นกลุ่่�มคน

เปราะบางเองและกลุ่่�มช่่วยเหลืือสนัับสนุุน ตลอดจนหน่่วยงานรััฐก็็ได้้มาร่่วมวิิเคราะห์์

ปััญหา ออกแบบนโยบาย และวางแผนยุุทธศาสตร์์ขัับเคลื่่�อน 

เป้้าหมายร่่วม

1.	 สร้้างกระบวนการการช่่วยเหลืือและสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับกลุ่่�มเปราะบาง

ทุุกกลุ่่�ม 

2.	ส่ ่งเสริิมการรวมกลุ่่�มและเครืือข่่ายทั้้�งภายในกลุ่่�มปััญหาเดีียวกัันและข้้ามกลุ่่�ม

ให้้เข้้มแข็็งในการพึ่่�งตนเองและช่่วยเหลืือซึ่่�งกััน

3.	 สร้้างการรัับรู้้�ถึึงสภาพชีีวิิตและและยอมรัับคุุณค่่าของกลุ่่�มคนเปราะบาง และ

การสนัับสนุุนจากสัังคม 

4.	ผลั ักดัันให้้เกิิดนโยบายสวััสดิิการอย่่างมีีส่่วนร่่วมแก่่กลุ่่�มเปราะบางที่่�มั่่�นคง 

ยั่่�งยืืน และเท่่าเทีียมกััน

การขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะโดยประชาสัังคม 
กรณีีศึึกษาจัังหวััดกาญจนบุุรีี และนครศรีธรรมราช46 47บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม

ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด



ปััจจััยแห่่งความสำำ�เร็็จ

1.	 กลุ่่�มจะต้้องมีีความเข้้มแข็็ง กล่่าวคืือ สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ทางเศรษฐกิิจ 

กลุ่่�มไม่่แตกแม้้ว่่าจะขาดงบประมาณ มีีการช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน มีีความรู้้�

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับประเด็็นที่่�ทำำ�งานอยู่่� สมาชิิกในกลุ่่�มรัับรู้้�ข้้อเสนอร่่วมกััน 

และก้้าวข้้ามข้้อจำำ�กััดอื่่�นๆ กลุ่่�มที่่�มีีความเข้้มแข็็งมากจะทำำ�ให้้ไม่่ต้้องพยายาม

สื่่�อสารมาก แต่่สื่่�อมวลชนจะวิ่่�งเข้้าหาเอง ดัังนั้้�นเราจะสร้้างความเข้้มแข็็งของ

กลุ่่�มเช่่นนี้้�ได้้อย่่างไร?

2.	 การสื่่�อสารสัังคม การผลัักดัันนโยบายให้้เป็็นผลสำำ�เร็็จได้้บางครั้้�งต้้องอาศััยพลััง

จากมวลชนร่่วมสร้้างแรงผลัักดััน สร้้างฐานมวลชนให้้มีีส่่วนร่่วม ดัังนั้้�น กลุ่่�มจะ

สื่่�อสารประเด็็นสู่่�สัังคมให้้เกิิดพลัังมวลชน ตััวอย่่างเช่่น การจััดอีีเว้้นต์์ การนำำ�

หน่่วยงานราชการมาดููงานในพื้้�นที่่� และขยายผลให้้เป็็นประเด็็นสาธารณะ 

เช่่นทำำ�ให้้เป็็นข่่าว โดยต้้องเข้้าถึึงสื่่�อในระดัับจัังหวััด ได้้แก่่ วิิทยุุชุุมชน  เคเบิ้้�ล

ท้้องถิ่่�น และระดัับประเทศ เช่่น โซเชีียลมีีเดีีย เคเบิ้้�ลทีีวีี และอื่่�นๆ ที่่�เป็็นทั้้�งสื่่�อ

ภููมิิภาคและประเทศ

3.	 การผลัักดัันข้้อเสนอนโยบายเข้้าสู่่� อบจ. อย่่างไรจึึงจะเกิิดแรงต้้านน้้อยที่่�สุุด

การทำำ�ความเข้้าใจกัับอาสาสมััครก่่อนลงพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููลและปััญหาของกลุ่่�มเปราะบาง

แนวทางขัับเคลื่่�อน

กลุ่่�มที่่� 1: กลุ่่�มจิิตอาสาจากโครงการของพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ 

จัังหวััด (พมจ.) ที่่�ทำำ�งานด้้านปััญหาความเปราะบางทั่่�วไป เช่่น การว่่างงาน  

ไม่่มีีที่่�อยู่่�อาศััย เป็็นต้้น

1.	 การรวมกลุ่่�มระหว่่างจิิตอาสาและกลุ่่�มเจ้้าของปััญหา

1.1	รั ับสมััคร คััดเลืือกผู้้�ที่่�มีีความตั้้�งใจจริิง และอบรมผู้้�นำำ�อาสา 33 อำำ�เภอ

1.2	จั ัดทำำ�แผนเชิิงปฏิิบััติิการร่่วมกัันเพื่่�อกำำ�หนดทิิศทางการดำำ�เนิินงาน และ 

ควบคุุมการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามแผน รวมถึึงการประเมิินผล 

และปรัับปรุุงแผน

1.3	มี ีการประชุุมพบปะอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อสร้้างความคุ้้�นเคยและ 

ความต่่อเนื่่�อง และศึึกษาปััญหาของคนเปราะบางและช่่วยแก้้ปััญหา 

ในเบื้้�องต้้นเพื่่�อก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจและอารมณ์์รู้้�สึึกร่่วม

2.	 การสื่่�อสารสัังคม

2.1	สื่ ่�อสารช่่องทางที่่�เป็็นทางการ ได้้แก่่ วิิทยุุชุุมชน เสีียงตามสาย แผ่่นพัับ  

และเวทีีประชุุมกัับหน่่วยงานราชการและภาคเอกชนต่่างๆ สู่่�กลุ่่�ม 

เป้้าหมายที่่�เป็็นคนรุ่่�นเก่่า

2.2	สื่ ่�อสารช่่องทางที่่�ไม่่เป็็นทางการ ได้้แก่่ โซเชีียลมีีเดีีย เช่่น เฟซบุ๊๊�ก  

ไลน์์ ติ๊๊�กตอก รัับความคิิดเห็็น สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นสัังคมในวงกว้้าง  

โดยให้้คนรุ่่�นใหม่่มารัับหน้้าที่่�

3.	 การผลัักดัันข้้อเสนอนโยบายเข้้าสู่่� อบจ.

3.1	ร วบรวมประเด็็นปััญหาแล้้วจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

3.2	จั ัดทำำ�ข้้อเสนอโครงการ ซึ่่�งรวมถึึงแผนงานและวิิธีีการ

การขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะโดยประชาสัังคม 
กรณีีศึึกษาจัังหวััดกาญจนบุุรีี และนครศรีธรรมราช48 49บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม

ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด



กลุ่่�มที่่� 2: กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ

1.	 การสร้้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่กลุ่่�ม

1.1	ร ะดมสมาชิิก

1.2	 ประชุุมอบรมเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจในบทบาทหน้้าที่่�

1.3	จั ัดตั้้�งองค์์กรที่่�ประกอบด้้วย คณะกรรมการ ระเบีียบข้้อบัังคัับ วััตถุุประสงค์์ 

และจดทะเบีียนเพื่่�อยกระดัับองค์์กรทางกฎหมายและสัังคม

1.4	จั ัดตั้้�งกองทุุนเพื่่�อผู้้�สููงอายุุ

1.5	ฝึ ึกอาชีีพให้้แก่่ผู้้�สููงอายุุ เช่่น การสานตะกร้้า เลี้้�ยงปลา เป็็นต้้น

1.6	 สร้้างการพึ่่�งพา ความรัักความผููกพัันในกลุ่่�ม

2.	 การสื่่�อสารสัังคม

2.1	สื่ ่�อสารผ่่านการพบปะสมาชิิก

2.2	สื่ ่�อสารช่่องทางยุุคเก่่า ได้้แก่่ วิิทยุุชุุมชน โทรทััศน์์ สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ที่่�เป็็นคนรุ่่�นเก่่า

2.3	สื่ ่�อสารช่่องทางที่่�ไม่่เป็็นทางการ ได้้แก่่ โซเชีียลมีีเดีีย สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมาย 

ที่่�เป็็นสัังคมในวงกว้้าง

2.3.1	 ประเด็น็ที่่�จะสื่่�อสาร ได้แ้ก่ ่การสร้า้งอาชีพี การเข้า้ถึึงสิิทธิปิระโยชน์ ์

และสวััสดิิการ เช่่น เบี้้�ยหวััด ประกัันสุุขภาพ และครุุภััณฑ์์

อำำ�นวยความสะดวก

3.	 การผลัักดัันข้้อเสนอนโยบายเข้้าสู่่� อบจ.

3.1	จั ัดทำำ�ข้้อเสนอโครงการ ซึ่่�งรวมถึึงแผนงานเพื่่�อเสนอ อบจ.

3.2	ตั้้ �งคณะทำำ�งานติิดตามผลอย่่างใกล้้ชิิด

3.3	 ประชาสััมพัันธ์์ผลการดำำ�เนิินงานให้้สัังคมรัับรู้้�

กลุ่่�มที่่� 3: กลุ่่�มแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยวอายุุน้้อย

1.	 การสร้้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่กลุ่่�ม

1.1	จั ัดกิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ความคิิดเห็็นระหว่่างครอบครััว 

เช่่น การแก้้ปััญหารายได้้ไม่่สมดุุลรายจ่่าย และปััญหาความรุุนแรง 

ในครอบครััว

1.2	ร วมกลุ่่�มจััดกิิจกรรมร่่วมกัันเพื่่�อสร้้างความอบอุ่่�น ความเข้้าใจ และ 

ให้้กำำ�ลัังใจกััน

1.3	ร วมกลุ่่�มจััดอบรมทัักษะ เพื่่�อสร้้างอาชีีพเสริิมและวิิธีีการเลี้้�ยงดููลููกสำำ�หรัับ

คุุณแม่่มืือใหม่่

2.	 การสื่่�อสารสัังคม

2.1	สื่ ่�อสารช่่องทางยุุคเก่่า ได้้แก่่ วิิทยุุชุุมชน โทรทััศน์์ สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายที่่� 

เป็็นคนรุ่่�นเก่่า

2.2	สื่ ่�อสารช่่องทางที่่�ไม่่เป็็นทางการ ได้้แก่่ โซเชีียลมีีเดีีย เช่่น เฟซบุ๊๊�ก ไลน์์  

ติ๊๊�กตอก สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็นสัังคมในวงกว้้าง

2.3	 ประเด็็นที่่�จะสื่่�อสาร ได้้แก่่ ปััญหาและความต้้องการของแม่่เลี้้�ยงเดี่่�ยว

อายุุน้้อย

2.4	 การผลัักดัันข้้อเสนอนโยบายเข้้าสู่่� อบจ. โดยสื่่�อสารสู่่� อบจ. โดยการเสนอ 

โครงการผ่่านทาง พมจ. ขอให้้ส่่งเสริิมอาชีีพ รายได้้ ทุุน และโควต้้า 

การศึึกษาบุุตร

การขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะโดยประชาสัังคม 
กรณีีศึึกษาจัังหวััดกาญจนบุุรีี และนครศรีธรรมราช50 51บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม

ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด
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ข้้อเสนอแนะ
แนวทางพััฒนา

และขัับเคลื่่�อน
นโยบายสาธารณะ
โดยประชาสัังคม



การปรัับแนวคิิด

•	ก้ ้าวข้้ามการมองปััญหาเชิิงประเด็็นไปสู่่�การเมืืองความผาสุุกโดยรวมของ

ประชาชนในท้้องถิ่่�น

•	 ไม่่ยึึดติิดกัับอดีีตและปััจจุุบััน แต่่มองไปข้้างหน้้า ถึึงอนาคตของชุุมชนและ

สัังคม

•	 เข้้าใจว่่า พลัังของส่่วนใดส่่วนหนึ่่�ง โดยเฉพาะลำำ�พัังประชาสัังคม ไม่่สามารถ

สร้้างความสำำ�เร็็จได้้

•	 เข้้าใจเจตนารมณ์์ บทบาทหน้้าที่่�ของฝ่่ายต่่างๆ ทั้้�งภาครััฐ และเอกชน และ 

เห็็นว่่าแม้้แนวคิิด แนวปฏิิบััติิหลายอย่่างของรััฐหรืือเอกชนมีีปััญหา (ขาดข้้อมููล  

ความไม่่รู้้� อคติิ ทำำ�ตามกรอบนโยบาย) แต่่ก็็เห็็นว่่าฝ่่ายเหล่่านี้้�เป็็นภาคีี 

หุ้้�นส่่วนที่่�สำำ�คััญที่่�จะร่่วมสร้้างท้้องถิ่่�นน่่าอยู่่� ไม่่ใช่่ศััตรูู คู่่�ขััดแย้้ง  

•	 เห็็นว่่า ปััญหาเชิิงโครงสร้้างไม่่สามารถแก้้ได้้ด้้วยการผลัักดัันนโยบาย กฎหมาย

เชิิงประเด็็นในระดัับชาติิเพีียงลำำ�พััง 

•	 เห็็นว่่า พื้้�นที่่�การเมืืองที่่�เป็็นไปได้้ที่่�ประชาชนจะสร้้างนโยบายสาธารณะ 

อยู่่�ที่่�ท้้องถิ่่�น

ปฏิิบััติิการสร้้างทุุนทางสัังคมร่่วมกััน

•	ก้ ้าวข้้ามกรอบคิิดเชิิงประเด็็นและเชิิงพื้้�นที่่�ของตนเอง โดยเปลี่่�ยนจาก  

“ผู้้�เชี่่�ยวชาญ” เป็็น “พลเมืือง” ของท้้องถิ่่�น ที่่�แม้้จะรู้้�ลึึกและขัับเคลื่่�อนในประเด็็น

ที่่�ถนััด แต่่ก็็ไม่่ละเลยประเด็็นอื่่�นๆ ที่่�มีีผลกระทบต่่อทุุกข์์สุุขของประชาชน 

ในพื้้�นที่่�

•	ร วมกลุ่่�มประชาสัังคมเชิิงประเด็็น เชิิงพื้้�นที่่�ต่่างๆ ให้้ได้้ และมีีจุุดประสานงาน

ที่่�ชััดเจน

•	 สร้้างรููปธรรมในพื้้�นที่่�ให้้เด่่นชััดในความก้้าวหน้้าหรืือความสำำ�เร็็จ มีีผู้้�นำำ�  

เครืือข่่ายชุุมชนที่่�เอาจริิงเอาจััง มีีข้้อมููลที่่�ยืืนยัันชััดเจน เพื่่�อจะเป็็นฐาน 

ในการขัับเคลื่่�อนนโยบาย

•	 ไม่่ใช้้วิิธีีทำำ�ข้้อเสนอ และไปยื่่�นหน่่วยงานรััฐ และไปเรีียกร้้องกดดััน แต่่ให้ ้

ใช้้วิิธีีชวนฝ่่ายต่่างๆ มาร่่วมกัันสร้้าง ออกแบบอนาคตที่่�น่่าอยู่่�ของท้้องถิ่่�น โดย

ประชาสัังคมซึ่่�งมีีอิิสระกว่่าฝ่่ายอื่่�นสามารถมีีบทบาทเชิิงรุุกเชิิญชวน สร้้างพื้้�นที่่�

การมีีส่่วนร่่วมของฝ่่ายต่่างๆ โดยเอาอนาคตที่่�น่่าอยู่่�ของท้้องถิ่่�นเป็็นตััวตั้้�ง

•	 มองหาผู้้�มีีแนวคิิดก้้าวหน้้า มีีพลัังการเปลี่่�ยนแปลงในทุุกภาคส่่วนอย่่าง 

หลากหลาย ไม่่ว่่าจะเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ราชการ ราชการเกษีียณ ผู้้�ประกอบการ เอกชน 

นัักวิิชาการ โดยไม่่ยึึดกัับองค์์กรหรืือสถาบัันซึ่่�งมีีกรอบที่่�ชััดเจนและแข็็งตััว

•	 สร้้างกระบวนการเรีียนรู้้� ปรึึกษาหารืือจากรููปธรรมปััญหาที่่�ฝ่่ายต่่างๆ สนใจ 

และระดมพลัังกัันแก้้ปััญหาและพััฒนา

•	ทำ ำ�หรืือสร้้างฐานข้้อมููลเพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจต่่อปััญหา และวิิเคราะห์์ร่่วมกััน 

เพราะความขััดแย้้งหลายกรณีีมาจากข้้อมููลต่่างกััน โดยทำำ�จากเรื่่�องที่่�เป็็นปััญหา

หรืือสนใจพััฒนาเป็็นเรื่่�องๆ แต่่มีีข้้อมููลรอบด้้าน และเป็็นกระบวนการทำำ�ข้้อมููล

แบบมีีส่่วนร่่วม  

•	 พััฒนางานโดยเอาชุุมชนเป็็นตััวตั้้�ง แต่่ก็็ต้้องให้้ตอบโจทย์์ของฝ่่ายต่่างๆ  

ที่่�ไม่่ขััดแย้้งกัับเป้้าหมาย เช่่น ตอบโจทย์์ตััวชี้้�วััด ภารกิิจของหน่่วยงานรััฐ  

หรืือเอกชนด้้วย

4
ข้้อเสนอแนะแนวทาง
พััฒนาและขัับเคลื่่�อน 
นโยบายสาธารณะ
โดยประชาสัังคม

ข้้อเสนอแนะแนวทางพััฒนาและขัับเคล่ื่�อน
นโยบายสาธารณะโดยประชาสัังคม54 55บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม

ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด



•	 สร้้างวััฒนธรรมเพื่่�อนช่่วยเพื่่�อน ไปช่่วยคลี่่�คลายปััญหาที่่�ภาคีีกำำ�ลัังขัับเคลื่่�อน 

เพื่่�อให้้เกิิดพลัังทวีีคููณ และในทางกลัับกัันภาคีีก็็จะมาช่่วยต่่อสู้้�ปััญหาของเรา

•	 พััฒนากลไกหารืือและขัับเคลื่่�อนร่่วมกัับภาคีีต่่างๆ ในทางสัังคม (ไม่่เป็็น

ทางการ) โดยจะเป็็นกลไกทางยุุทธศาสตร์์สำำ�คััญที่่�ทำำ�งานหนุุนเสริิม ถ่่วงดุุลไป

กัับกลไกปกติิของรััฐ โดยมีีแกนกลางอยู่่�ที่่�คณะขัับเคลื่่�อนทางยุุทธศาสตร์์ มี ี

ที่่�ปรึึกษาที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับนัับถืือของทุุกฝ่่ายในท้้องถิ่่�น และมีีลููกข่่ายที่่�ดำำ�เนิินการ 

อย่่างอิิสระ แต่่เชื่่�อมโยงกัันด้้วยเป้้าหมาย โดยมีีระบบสนัับสนุุนลููกข่่าย

•	 ใช้้หรืือสร้้างกลไกร่่วมกัับภาครััฐและภาคีีต่่างๆ อย่่างเป็็นระบบ หากมีีกลไก 

รััฐที่่�เปิิดการมีีส่่วนร่่วมของประชาสัังคมอยู่่�แล้้ว ซึ่่�งมัักจะเป็็นกลไกที่่�เป็็น 

ทางการ มีีกรอบหน้้าที่่� มีีงบประมาณ ประชาสัังคมสามารถเข้้าไปขัับเคลื่่�อน

กลไกเหล่่านี้้� 

•	 ในกรณีีที่่�ไม่่มีีกลไกร่่วมอย่่างเป็็นทางการ ประชาสัังคมสามารถผลัักดััน 

ให้้เกิิดกลไกหารืือและขัับเคลื่่�อนร่่วมกััน  

การก่่อรููปนโยบายสาธารณะอย่่างมีีส่่วนร่่วมเกิิดขึ้้�นได้้หลายทาง 

1)	 หน่่วยงานพััฒนาของรััฐมีีนโยบายหรืือแผนอยู่่�แล้้ว ประชาสัังคมเข้้าไปช่่วย 

เพื่่�อให้้เกิิดผลประโยชน์์ต่่อประชาชน 

2)	 หน่่วยงานรััฐมีีเป้้าหมายแต่่ยัังไม่่มีีแผนงานชััดเจน ประชาสัังคมเข้้าไปช่่วย 

ในการออกแบบ และร่่วมขัับเคลื่่�อน

3)	 ประชาสัังคมผลัักดัันโดยดึึงหน่่วยงานรััฐมาร่่วมเรีียนรู้้�เข้้าใจปััญหาร่่วมกััน 

และแปลงให้้เป็็นเป้้าหมาย และข้้อเสนอทางนโยบาย ซึ่่�งโดยมากหน่่วยงานรััฐ 

มัักจะมีีกรอบนโยบายกว้้างๆ ที่่�ครอบคลุุมอยู่่�แล้้ว

4)	 กรณีีที่่�นโยบาย โครงการรััฐที่่�มีีปััญหา ประชาสัังคมที่่�ได้้สั่่�งสมทุุนทางสัังคม 

กัับรััฐ สามารถมีีบทบาทในการตรวจสอบ ชี้้�แนะข้้อเสนอนโยบาย มาตรการแก้้ไข  

โดยใช้้กลไกร่่วม

56 บทบาทและแนวทางภาคประชาสัังคม
ในการพััฒนาและขัับเคล่ื่�อนนโยบายสาธารณะระดัับจัังหวััด


